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V poslednich dvou desetiletich se v Praze usazuje stale vice cizincd. Dle odhad(l Analyzy postaveni migranti a migrantek
na uzemi hl. m. Prahy mé v Praze témér 15 % obyvatel migrantskou zkusenost. V tomto odhadu nejsou zapocteni
cizinci, ktefi jiz Ceské obcanstvi ziskali.” Celkovy pocet osob s migrantskou zkusenosti je tedy v Praze je$té o néco vyssi.
Stéle vice cizincl pfichazi do CR a Prahy spole¢né se svymi détmi. Tento fenomén vede k nardstu poctu déti a zaka
s odlisSnym mateiskym jazykem (dale OMJ)? ve viech skolskych zatizenich. Narast zaka s OMJ zaznamenaly béhem
nékolika poslednich let i zakladni $koly. Napfiklad ve $kolnim roce 2004/2005 navstévovalo v ramci celé CR zakladni
Skoly 12 113 Zak( s jinym statnim pfislusenstvim, ve $kolnim roce 2015/16 to bylo 18 281 Zakdl a v roce 2018/19 byl
pocet téchto zakui jiz 24 026°.

Z hlediska regiondlniho rozlozeni navstévuje nejvétsi pocet déti a zakl-cizincd Skoly na izemi Prahy. Ve $kolnim roce

2017/2018 zde navitévovalo 3koly napfi¢ viemi stupni témé&f 40 % z celkového poctu déti-cizinc v CR. Nej¢astéji
zastoupené obcanstvi téchto déti jsou Vietnam, Ukrajina, Slovensko, Rusko, Mongolsko a Bulharsko*.

Do téchto statistik jsou zahrnuty pouze pocty déti a zakl se statutem ,cizince” na skoldch. Kolik je ve skolach déti a zaka
s OMJ, které nemaji dostate¢nou znalost vyucovaciho jazyka, neni zndmo.

Narlst poctu zakd s OMJ v zakladnich skolach je nepochybné pro pedagogy velkou vyzvou. Ucitelé nemaji dostatek
prilezitosti, podpory a kapacity k blizsimu sezndmeni se se specifickymi postupy pfi praci s zaky s OMJ ¢i pochopeni
jiného sociokulturniho zdzemi téchto déti. Ukazuje se, ze systémova a metodicka podpora Skol neni v tomto ohledu
dostacujici. Pfedevsim z téchto dlvod( zacala neziskova organizace InBaze, z. s. v roce 2016 realizovat seminare
zaméFené na interkulturni témata a podporu pedagogi pfi préci s détmi a zaky s OMJ v MS/ZS.

Témata feSend v ramci seminafe jsme se rozhodli zpracovat do pfirucky, kterou pravé drzite v ruce. Je uréena
pedagogim a pedagogickym pracovnikiim zakladnich skol, ktefi pracuji s Zaky s OMJ. Prvni kapitola se vénuje
praci s interkulturnimi tématy. Druha se zaméruje na legislativni podporuy, tipy pro vyuku ¢estiny jako druhého jazyka
a praci s zaky s OMJ ve vyuce. Treti kapitola seznamuje s moznostmi interkulturni prace na skolach a obsahuje prehled
neziskovych organizaci a sluzeb, které poskytuji $kolam pfi praci s zaky s OMJ podporu. Ctvrta kapitola nabizi ptiklad
dobré praxe ze ZS Jizni v Praze z pohledu feditele a dvojjazyénych asistentek pedagoga této $koly. Pata kapitola
predstavi piiklady dobré praxe ze dvou 3kol sidlicich v multikulturnich ¢tvrtich v Berliné. Za kazdou kapitolou je
seznam literatury a uzite¢nych odkaz(, které Vam pti praci s zaky s OMJ mohou byt inspiraci.

Prejeme Vam pfijemné cteni.
Tym InBaze, z. s.

! Analyza postaveni migrant( a migrantek na uzemi hl. m. Prahy je dostupna ve formatu pdf na webu Metropole vsech [online, cit. 15. 06. 2019]:

http://metropolevsech.eu/wp-content/uploads/2017/11/Anal%C3%BDza-postaven%C3%AD-migrant%C5%AF-a-migrantek-2017.pdf

2 Jedna se o déti a Zéky nové prichazejici ze zahranici, vétsinou bez znalosti nebo s nedostate¢nou znalosti vyu¢ovaciho jazyka. Mohou to byt také déti cizincd, které
v CR vyrostly, ale doma hovoti jinym jazykem, nez je jazyk vyucovaci. Patfi sem také déti, jez maji ¢eské ob&anstvi, ale doma se pouziva i jiny nez ¢esky jazyk (jedna
se o déti z bilingvniho prostiedi nebo déti s dvojim obc¢anstvim). V nékterych pfipadech (spise z divodu potieby podobné podpory) do této skupiny fadime i déti

s Ceskym obcanstvim, které sice doma ¢esky hovofi, ale studovaly v zahranici a ¢esky se nikdy ve skole neucily”. Definice Zaka s OMJ dle organizace Meta, 0. p. s.
[onling, cit. 16. 06. 2019] dostupné z webu www.inkluzivniskola.cz pod odkazem: https://www.inkluzivniskola.cz/deti-zaci-s-omj

3 Udaje o poctu déti cizincl v Z5 za poslednich nékolik let naleznete na webovych strankach MSMT ve Statistické ro¢ence $kolstvi — vykonové ukazatele [online,
cit. 15. 06. 2019] pod odkazem: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp

* Udaje o poctech déti cizincti v ZS v krajich a nej¢astéji zastoupena obéanstvi téchto déti jsou dostupné na strankéch inkluzivniskola.cz. Po¢ty cizincti na $kolach
[onling, cit. 16. 06. 2019] pod odkazem: https://www.inkluzivniskola.cz/pocty-cizincu-na-skolach
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Prace s interkulturnimi tématy mé dva parametry. Jednim z nich je dobré organiza¢né-pedagogické zvladnuti
situace, kdy se potkavaji lidé, ktefi maji rdzné - casto od sebe velmi vzdalené - Zivotni zkusenosti doprovazené
i jazykovou odlisnosti. V této oblasti je potieba mit kvalitni informace o tom, kde najit pomoc (napf. pokud s rodici
neexistuje zadny spolec¢ny jazyk), o tom, z jaké palety metod Ize volit pfi praci s heterogenni tfidou, a dalsi informace,
které pomohou zvladnout samotny proces uceni.

Kromé sady téchto informaci a zkusenosti je vSak potieba také trochu jinak pracovat se sebou jako s profesionalem,
ktery musi situaci zvladnout na lidské trovni. Chté nechté se tak blizime k oblasti postoj(, tedy k otazce, jestli jsem
jako ¢lovék v souladu s tim, ze pracuji v heterogenni tfidé, nebo nikoli. Jaké jsou mé osobnostni limity a pfedchozi
zkusenosti. A i v pripadé, Zze tohle vSsechno funguje, potiebuje ucitel schopnost poradit si se situacemi, které provokuji
vétsi mirou nejistoty, nez jsme zvykliv bézné praxi. A to od interpretace jednotlivych slov, vyrazu tvére, gest, kulturnich
rozdil(i ve vnimani béznych kazdodennich véci pfes to, jakou vybavu ma mit dité do skolky, az po to, jestli je normalni,
Ze se pii prochdzce zadpini. VSechny tyto situace vyzaduji uréitou schopnost pracovat se sebou ve stresujici situaci,
schopnost dobfe analyzovat, kde jsou zdroje piipadné nepohody, schopnost identifikovat kulturni rozdil a najit
strategii, ktera pom{ze v jeho porozuméni.

Na seminafich jsme toto vSechno trénovali, pro potieby této publikace si dovolime piinést nékolik tipl na literaturu
a webové stranky, které v tomto mohou pomoci. Pokusime se pak vzdy navrhnout néjaké cesky psané zdroje vedle
zahrani¢nich tak, aby si ¢tendf mohl vybrat dle svého uvazeni:

1. Naméty na publikace zaméfené na pochopeni zakladnich témat spojenych s interkulturni komunikaci

V nésledujicim seznamu jsou publikace, které mohou pomoci v pohledu na sledované téma z teoretického hlediska.
Kniha Nature of Prejudice od Gordona Allporta, ktera vychazi po druhé svétové valce, reflektuje otazky tykajici se toho,
jak je mozné, ze lidsky druh ma potiebu rozdélovat se podle etnicity na rdizné skupiny, které maji ve spolec¢nosti rizné
Sance.

Podobné se Judith Howardova v ¢lanku Social Psychology of Identities zamysli nad tim, jak jsou podobnosti a rozdily
mezi lidmi spojené s vnimanim v nejriznéjsich kategoriich. A také o tom, Ze se dulezitost téchto kategorii za poslednich
nékolik desitek let zménila.

Uchopeni téchto témat v konkrétnim piibéhu nabizi text Not a Mormon; Confessions of a dangerous nomo od P.S. Gordona
- vysokoskolského pedagoga, ktery fakt, ze je sam ze zidovské rodiny, musi reflektovat az v momenté, kdy se ocitne mezi
mormony, ktefi ho nuti zamyslet se nad vrstvami jeho identity, které nikdy nevnimal jako podstatné.

Konecné v cestiné vydané knihy Zdklady interkulturniho souziti a Dobrodruzstvi s kulturou nabizi pfehled viech
vyse zminénych témat usporadanych do urcitého prehledu. Nabizi zaroven to, jak pracovat se sebou tak aby ¢lovék
bohatstvi kulturnich rozdili mohl dobfe vyuzit.

V posledni dobé napsal velmi dobry prehledovy text Communication between cultures Larry Samovar, ktery je
uznavany na mezinarodni Urovni. Lze v ném najit jak fadu teoretickych vhledd, tak i velkou $kalu nejrliznéjsich
ptiklad(i z riznych zemi.

Allport, G. (1954). The nature of prejudice. Garden City, NY: Doubleday Anchor Books.

Gordon, P. S. (2005). Not a Mormon; Confessions of a dangerous nomo. Cultural Studies, 19, 423-429.
Howard J. A. (2000). Social Psychology of Identities. Annual Review of Sociology, 26, 367-393)
Moree, D. (2015). Zdklady interkulturniho souZiti. Praha: Portal.

Moree, D. & Bittl, K-H. (2007). Dobrodruzstvi s kulturou; transkulturni u¢eni v ¢esko-némecké praci s mladezi.
Plzen: Koordinaéni centrum ¢esko-némeckych vymén mladeze Tandem. ISBN 978-80-7043-566-3.

Samovar, L., A,; Porter, R, E.; McDaniel, E., R. & Roy, C., S. (2013).
Communication between cultures. Wadsworth: Cengage Learning.
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2. Naméty na konkrétni metody / prace s pfibéhem

Jednim ze zpUsobu, jak pracovat s kulturnimi rozdily, je prace s pribéhem. Na prikladech konkrétnich situaci Ize
totiz dobfe vystihnout to, jak se kulturni rozdily projevuji v konkrétni interakci, v detailu, ktery nam umoznuje lepsi
pochopeni jejich povahy.

Za timto ucelem vznikly i webové stranky www.czechkid.cz, které na pfibézich deseti déti nabizi celou 3kélu
pedagogického vyuziti. Stranky jsou rozdélené na tfi casti. Obsahuji jednak profily déti, dale pak cca 60 témat pro
ucitele, které jsou prehledem jednotlivych oblasti interkulturni prace. Kazdé téma je demonstrovano na tzv. dialogu,
ktery mezi sebou déti vedou a ktery pravé ukazuje pestrost interkulturnich témat v detailu.

Jednou z metod, kterd stoji v tomto kontextu za zminku a kterou jsme také béhem projektu vyuzivali, je metoda
divadla utla¢ovanych. Tu vymyslel v 70. letech Augusto Boal jako zpUsob prace se zménou a zplnomocnénim ve velmi
chudych oblastech Jizni Ameriky. V divadle vzdy skupina lidi, ktefi by radi iniciovali néjakou zménu a ktefi zazivaji
néjaky utlak, pfipravi kratké divadelni pfedstaveni, které se pak hraje pred divaky. Ti jsou pozvani, aby poté vyménili
hlavniho protagonistu, a zkusili nastolené situace vyiesit.

V Ceské republice se praci s touto metodou vénuje nékolik organizaci, v Praze mGzeme nabidnout vice informaci
na http://www.dvenatreti.cz/.

1.1 ROZCESTNIK INTERKULTURNIHO VZDELAVANI
PRACE S INTERKULTURNIMI TEMATY VE VYBRANYCH NNO

MICHAELA NEUHGFEROVA, MGR. DANA MOREE, DR.

Zahrnuté organizace: Sdruzeni pro integraci a migraci META, Multikulturni centrum Praha, Centrum pro integraci
cizinci Clovék v tisni, Integra¢ni centrum Praha InBaze

1. Prace s pfibéhem

Existuje celd fada dlvod, proc pracovat s piibéhem. Vypravéni pribéhd je staré jako lidstvo samo, je to bezpecna cesta
k hlubokym lidskym tématim, ke kterym se obtizné dostdvdme jen skrze informace, je to zplsob sdileni hlubokych
lidskych zkuSenosti.

Skrze pfibéh Ize bezpecné komunikovat i sloZitd témata, protoze prestanou byt vdzana na konkrétni osobu, ale vézou
se k vice ¢&i méné vymyslené postavé. Jesté se dostaneme k tomu, do jaké miry musi byt postava vymyslend nebo
skute¢nd. Kazdopadné viak plati, Ze pfibéh si nenarokuje redlnost. Lze do néj tedy promitnout jen tu &ast reality,
kterou sami chceme, nebo naopak v nas jiz utvoreny ptibéh oslovi urcity typ zkusenosti.

Diky vyse zminénému Ize pomoci pfibéhu tato témata reflektovat nikoli jako celek, ale miZeme se podivat na jednotlivé
aspekty sledovaného tématu (nemusim tedy resit napf. pocit vylouceni jako celek, ale mGzeme reflektovat, jak dana
postava reagovala, jak mi pfipomina moje reakce v podobnych situacich, kdo by ji mohl pomoci apod.).

Prace s pribéhem je i bezpecnéjsi metodou z hlediska uspofadani skupiny. V porovnani napft. s divadelnimi
technikami vykazuje pfibéh mensi naro¢nost z hlediska skupiny i lektora a nekoliduje s rolemi, které v dané skupiné
existuji. Pokud bychom ho chtéli porovnat napf. s divadelnimi technikami, pak jejich vyuzZiti mGze byt obtizné prave
proto, Ze pokud existuji ve skupiné i mocenské disproporce (napf. ucitel hodnoti zaky), je v divadle vie obnazenéjsi.
Pribéh naopak nabizi moznost se za danou postavu skryt, a to jak v roli toho, kdo ma za skupinu zodpovédnost
(tedy napt. ucitele), tak i ¢lent skupiny.

Pokud se rozhodneme s pfibéhem pracovat, mame dvé zakladni moznosti:

Pracujeme s jiz hotovym piibéhem - vybirame piibéh tak, aby néjakym zplsobem souvisel s probiranou latkou nebo
s cilem hodiny. S pfibéhem skupinu sezndmime a naslednou reflexi je dobré pripravit a strukturovat napt. formou
otazek do reflexe, zadani do prace ve skupinach apod.

Pfibéh spole¢né vytvafime - na zékladé osobnich zkusenosti, pfedstav, ndzorl a zazitkl jednotlivych ¢lenl skupiny
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muzeme spolecné vytvaret néjaky typ nového pribéhu. Tato otevienéjsi forma je casto zabavnéjsi, ale zaroven
vyzaduje vétsi Cas na pfipravu a strukturovani celého procesu. Skupina maze mit problém predevsim v tom, jakd ma
byt zapletka a jeji rozuzleni. Snadnéjsi naopak byva vymysleni jednotlivych postav, jejich osudd a charakterd.

V této publikaci pfinasime prehled metodickych material(, které pracuji predevsim s piibéhy lidi, ktefi ¢asti své zivotni
zkusenosti vybocuji - zazili stéhovani z jedné zemé do jiné, zazili valku, pracuji jako dobrovolnici... Vzhledem k tomu,
Ze pii praci s pribéhem je dllezitd i reflexe, doporucujeme zamyslet se pfi vybéru jednotlivych metod pravé nad tim,
jak mGzeme jednotlivé pribéhy vztahnout ke svému zZivotu, jestli existuje zpUsob, jak se ,napojit” na Zivotni zkusenosti
¢lovéka, s jehoz pfibéhem pracujeme. Ktomu pomahaji otazky typu - Zazil jsem nékdy, ze jsem pfisel do tpIné nového
prostiedi a musel jsem se v ném zkusit ,zabydlet?” Jaké to bylo? Jaké udalosti z pfibéhu na mé zapUsobily? Apod.

Priklady z praxe neziskovych organizaci:

Aktivita/Materidl Struény popis Autor
Recepty s pribéhem Soubor receptll z konkrétnich zemi, kdy kazdy Sdruzeni pro
recept doplnuje pfibéh migranta, ktery z dané integraci a migraci

zemé pochézi a Zije v Cechach.

Zeny na vedlejsi koleji (?) Mapovani situace migrantek a Zen s migra¢nim Sdruzeni pro
plvodem, ve vy3sim stfednim a seniorském véku, | integraci a migraci
zlepseni jejich situace. Cilem je mimo jiné zvysit
povédomi verejnosti o tomto tématu. Soucasti
projektu je dokument vyobrazujici pfibéhy
migrantek z byvalé Jugoslavie s nazvem Zeny od

vedle.
Migrantky a najemna prace Rozebira problematiku zaméstnavani migrantek Sdruzeni pro
v domacnosti na pozici uklize¢ka v domacnosti — prace je ¢asto | integraci a migraci

ilegalni, finan¢né podhodnocena, pracovni napln
nedostate¢né vymezena. Fiktivni kampan Cizinky
na uklid, vyzkum situace migrantek, které uklizeji
v domacnosti - plivod, motivace, vzdélani, forma
pracovni smlouvy, nastaveni pracovni doby +
pribéhy nékolika migrantek.

I Jan Amos chodil do Skoly v ciziné Workshop, ktery ma za cil pfiblizit zak{m situaci META
¢lovéka, ktery zacina zit, pracovat ¢i studovat

v nové zemi. Zahrnuje besedu s cizincem o

jeho pfibéhu, kratké filmy o cizincich v CR,
diskusi s dobrovolnikem, ktery poméha mladym
cizinclim a zna jejich osudy, a také zazitkové hry.

Film Putovani s Carly Film pro déti z MS a prvniho stupné ZS o malé META
holcicce, kterd se vlivem tragickych okolnosti
ocitne na utéku z domova. Cilem je seznameni
déti s osudem uprchlika.

Jednou se zase setkame, Sanam Komiks predstavujici pfibéh uprchlika - mladého | META
(Hello Czech Republic - doma v nové chlapce, ktery putuje z Afghanistanu do Evropy.
zemi) Cilem je ukazka strasti uprchliki. Moznost debaty

o piibéhu (napf. co vede lidi k odchodu z vlasti,
co je to fundamentalistické hnuti atd.)




Dvojjazyc¢ni asistenti pedagoga PFibéhy cizincd, ktefi se v CR uplatnili jako META
dvojjazy¢ni asistenti pedagoga - tzn. dobry
priklad toho, jak jsou cizinci v CR potfebni a
dokaZou se dobfe integrovat.

Sadi Sédi je film o kurdské divce, ktera byla samotna META
(Hello Czech Republic - doma v nové poslana do Svédska. Cilem je rozsitit povédomi
zemi) o pravech ditéte a pochopeni, ¢im si musi

prochazet dité odloucené od rodicl. Nasleduje
debata o filmu.

Muij etnicky puvod vzdy PFib&h imigranta Sorana, ktery Zil ve Svédsku META
nad vSim prevazil a vzdy bylo jeho chovéni spojovano s jeho
(Hello Czech Republic - plvodem. S pfibéhem je spojena debata.

doma v nové zemi)

Zeny odjinud PFib&hy Zen, které se pfistéhovaly do CR. Zaci si Clovék v tisni
prectou pfibéhy, poté kazdy reprezentuje jednu
Zenu a zaci mezi sebou pribéhy porovnavaiji.

Déti-uprchlici Ve skupinach si déti prostuduji pfibéh jednoho Clovék v tisni
uprchlika, potom na zakladé piibéhu vypisi na
oznacené papiry: pfi¢iny odchodu uprchlika

z jeho zemé, situace nebezpedi a vypéti, se
kterymi se setkal ¢i setkava, pfiklady jeho stradani
a nakonec maji déti vypracovat odpovéd na
otazku, co mlzeme udélat my pro zlepseni

jeho situace. Cilem je seznameni se s otazkou
predsudkd, uprchlictvi, détskych prav.

Nase pFibéhy Pribéhy cizincd, kterym se podafilo integrovat Centrum pro
(Dobré konce) sev CR. integraci cizincl
Bedynky pfibéht - vypravéni Bedynky pfibéht jsou tvofivé dilny pro déti InBaze
pohadek a tvorivé dilny ve véku cca 5 az 12 let. Kazd4 dilna je zamérena

na jednu zemi, ze které pochazi pocetna skupina
cizincd Zijicich v Ceské republice. Kultura
konkrétnich zemi je détem pfiblizena pomoci
vypravéni pohadek a nasledné vytvarné dilny,
kdy déti maji moznost pohadku zpracovat
pomoci tradi¢nich material( a technik dané

zeme.
Bedynky pfibéht - vzdélavaci Interaktivni vyukovy program zahrnuje téma InBaze
programy pro zaky Il. stupné ZS jinakost a stereotypy, pfipadné migrace a

interview s migrantem: povidani si s konkrétnim
¢lovékem, ktery emigroval do Ceské republiky,
o jeho zkusenostech, situaci v zemi pQvodu,
zaclenéni v nové domoviné.

2. Vciténi

Metody, které jsou zaméiené na empatii, spocivaji v tom, Ze se zaci vciti do situace ¢lovéka, ktery maze byt
znevyhodnény kvuli svému etnickému plvodu. Tato schopnost vcitit se do ¢lovéka pochézejiciho z jiného kulturniho
prostredi velmi Uzce souvisi s pojmem interkulturni citlivost. Model interkulturni citlivosti (Benett, Hammer, Wiseman,
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2003) predstavuje proces, béhem kterého jedinec ziskava interkulturnikompetence a je schopny rozpoznat a respektovat
rozdily mezi tim, jak jednotlivé kultury nahlizeji svét.

Aktivity podnécujici vciténi jsou zpravidla spojené s riiznymi modelovymi priklady znazornujicimi situace, se kterymi
se migranti ¢i osoby s odlisSnym etnickym plvodem bézné setkavaji. Na zédkladé téchto modelovych situaci Zaci
zodpovidaji otazky, které je pfiméji se vcitit do role druhych. Otazky mohou vypadat naptiklad takto:,Jak byste chtéli,
aby vas spoluzaci privitali po pfistéhovani do jiné zemé?”.

Kromé zodpovidani otdzek mohou byt podobné modelové situace také zakladem tvirci prace zaka. Vciténi pak Zaci
uplatiuji napfiklad pfi psani slohové prace vénuijici se otdzce migrace, vytvareni zakonl imagindrniho statu, ve kterém
dochazi ke spokojenému souziti véech skupin obyvatel, ¢i vymysleni pfibéhu o seznameni dvou kamaradl pochézejicich
z odlisnych kultur.

Cilem veskerych téchto aktivit je, aby si jejich ucastnici uvédomili slozitost situace osob s odliSnou kulturou, ktefi

prichazeji Zit do cizi zemé, snazili se pochopit jejich jednani a vyvarovali se predsudka.

Priklady z praxe neziskovych organizaci:

Aktivita/Material Strucny popis Autor
Cestina je i mij jazyk Sbornik prispévkd literarni a tvlr¢i soutéze. Déti META
na zakladnich Skolach mély vymyslet basni¢ky/pfibéhy,
ve kterych se mély vcitit do cizince, ktery Zije v CR, pochopit
jeho pocity.
Novy ve skole Zéci pisemné odpovidaji na otazky, které souviseji s tim, co META
(Hello Czech Republic - by délali, kdyby $li prvni den do nové Skoly. Napf.: Jdete do
doma v nové zemi) Skoly, jak se citite? Jak by se vam libilo, kdyby vas spoluzaci
pfivitali? Jak byste si pfali, aby se k vam chovali na obédé?
Uték do Peacestanu Vychézi z fiktivni situace, Ze Cesi prchaji ze své zemé kvali META
(Hello Czech Republic - jaderné havarii. Pfijeti Cechtim nabizi Peacestan, ktery ale
doma v nové zemi) nejprve chce od Cechl odpovédi na otazky typu: Chcete si
uchovat pravo na vlastni kulturu a pro¢? Budete pozadovat
volebni pravo v nasich volbach a pro¢? Co mohou
udélat obyvatelé Peacestanu, abyste se zaclenili do nasi
spole¢nosti? Na tyto otdzky Zaci ve skupinach odpovidaji.
Ponizujici situace Zéci si pfectou rlizné zakony tykajici se prav ditéte. META
(Hello Czech Republic - Potom dostanou nékolik modelovych situaci, kdy dochazi
doma v nové zemi) k diskriminaci / Sikané&, a odpovidaji na otazky: Co by mél
Alex udélat? Co muze délat ucitel? Co mohou udélat dospéli
ve Skole?
Mame co nabidnout? Zaci napisi esej na téma,Co CR maze nabidnout uprchlikdm*? = META
(Hello Czech Republic - /,Co mGzeme udélat pro to, aby se tu uprchlici citili vitani
doma v nové zemi) a zaclenili se do spolec¢nosti?”
Nobelova cena za mir ZAci si prectou pfibéh Malaly Jusufzajové, ktera dostala Nobelovu | META
(Hello Czech Republic - cenu za mir. Potom si maji pfedstavit, ze je rok 2157 a kazdy z nich
doma v nové zemi) dostal Nobelovu cenu za mir - maji sepsat, za co bojovali, co je
k tomu vedlo.




Prondjem bytu
(Bricks — stop nendvistnym
projeviim)

Fiktivni situace — dva Zaci si budou chtit pronajmout byt od

ostatnich skupin zak(. Zajemci dostanou na krk $alu

a pronajimatelé jim nebudou chtit byt pronajmout proto, ze
maji $alu - tento dlivod ale nepftiznaiji. Cilem je uvédomit si,
jaké to je byt diskriminovan.

Multikulturni
centrum Praha

Migrace
(La Ngonpo)

Zakladem aktivity je pfibéh o Abdinovi, ktery prcha z Iranu
do CR, déti se potom maji vzit do jeho situace -

co by si sbalili, jak by se citili. Nasleduje brainstorming

na téma,Proc¢ lidé migruji“. Vytvareji pak,Strom migrace”,
kde kmen predstavuje divody, vétve predstavuji dopady
a plody jsou feseni problému.

Multikulturni
centrum Praha

Spole¢nost a my
(Stereotypek v nas)

Ve skupinach déti vymysleji pravidla souziti na
neobydleném ostrové, ktery maji zacit obyvat. Maji vodici
otazky, které jim pomahaji soustfedit se na to dllezité.
Potom si skupiny pravidla vzajemné predstavi a hlasuje se,
kdo by chtél bydlet na kterém ostrové.

Multikulturni
centrum Praha

Kampan Mluvme spolu
(Dobré konce)

Videa o komunika¢nich problémech mezi cizinci a Cechy
(napf. Vietnamec tykd na Uradé, protoze mu zékaznici také
tykaji). Cilem je, aby se majoritni vefejnost vcitila do situace
cizincll a neodsuzovala je.

Centrum pro
integraci cizincl

Piirucka pro snadnéjsi
porozuméni

Pfirucka s doporucenimi, jaka slova a vyrazy pouzivat pfi
komunikaci s cizincem, aby se komunikace usnadnila.

Centrum pro
integraci cizincd

Barnga
(More than culture)

Ve 4 skupinéch se hraji kostky — kazda skupina podle jinych
pravidel (napf. v jedné skupiné se miize hazet dvakrat atd.) -
zapisuje se, kdo ma kolik bodd. Potom se napf. hraci s nejvice
body z jedné skupiny presouvaji do vedlejsi skupiny po sméru
hodinovych rucicek. Potom se debatuje o pocitech, které Zaci
méli po pfichodu do skupiny, kde byla jina pravidla - stahli se /
smadli se / chtéli pfevzit moc atd. Cilem je uvédomit si uskali pfi
pfichodu do nové skupiny.

Clovék v tisni

Memory
(More than culture)

Na zemi jsou rozlozené karticky s fotkami/obrazky rdznych
lidi, otocené licem dol(. Skupina si vzdy vybere ndhodné
dvé karticky — tzn. dva lidi a méa vymyslet pfibéh o tom,
jak se z nich stali nejlepsi kamaradi, a vyvarovat se pfitom
stereotypniho uvazovani. Tento pfibéh potom prednesou
pred ostatnimi a ostatni museji urcit, jestli se v pfibéhu
skute¢né neobjevuji zadné stereotypy.

Clovék v tisni

Persona Dolls

Organizace chodi s panenkami do Skolek, kazda panenka ma svij
piibéh, déti se u¢i vnimat odlisnost a pohled ostatnich. Panenka
napt. nemluvi ¢esky, je silna, je na voziku. .. Déti maji fict, zda s tim
taky maji zkusenost, navrhnout, co mGze panence pomoct atd.
Cilem je rozvoj prosocialniho rozvoje déti.

Clovék v tisni

Uprchlici ze Zachrelu

Ptibéh o zemi Zachrel, kde probiha obcanska valka.
Nasleduje brainstorming o tom, jak zabranit obanskym
valkdm, o vojenskych zésazich a o tom, jak zavést mir. Cilem
je vyvolani empatie, zamysleni nad otazkou uprchlictvi

a lidskych prav, upozornéni na dlilezitost vzajemného
respektu.

Clovék v tisni




3. Prace s textem

Zatimco pfi praci s pfibéhem zapojujeme predevsim nasi obrazotvornost, schopnost napojit se na vypravéni nékoho
jiného, reflexi a sebereflexi, pti klasictéjsi praci s textem zapojujeme spise kognitivni slozku. Pfemyslime o textu,
srovnavame, analyzujeme, snazime se poznat a pochopit.

V této metodice pfinasime podnéty na metody, které se snazi ukazovat, jak texty zachycuji jen ¢ast reality, a snazi se
pomoci v jejich kritickém ¢teni. K tomuto zékladnimu poznani midzeme doplnit nékolik podnétl k zamysleni:

Text vznika vzdy v néjakém kontextu. M4 autora, ktery vnima svét kolem sebe urcitym zplsobem, a vznika v jiném
Case a Casto i misté, nez se dostava ke Ctendfi. To jsou viechno danosti, které je mozné vyuzit pravé pro kreativni
praci s nim. VSechny tyto aspekty totiz mohu zohlednit a umoznuji mi zaroven kriticky zplsob pohledu na dany text.
Zkusme se podivat na jeho jednotlivé aspekty:

Autor - vzdy je dobré védét, kdo text napsal a jaké pohnutky ho k tomu vedly. Pokud tyto informace neni mozné
dohledat, miZeme nechat skupinu, aby se snaZila maximum informaci zjistit a zbytek si napf. domyslet na zdkladé
toho, jak a o ¢em autor se ¢tendfem komunikuje. Lze také srovnavat jiné texty od stejného autora, divat se na to, jak
se jeho myslenkovy svét vyviji, a srovndvat ho s posuny v nasem poznani svéta.

Kontext — text vznika v néjaké konkrétni situaci a v pfipadé novinovych nebo elektronickych zdrojl ¢asto také
na néjakou situaci reaguje. | zde je dobré si tyto informace zjistovat a kombinovat eventudlné tento typ prace
s hledanim alternativnich pohledl na stejnou véc. K textu Ize pfistoupit také z hlediska toho, jak vznikal, kdy presné
vznikal - zvIasté u starsich textl se mizeme divat na jejich jednotlivé vrstvy.

Text je psén také ur¢itym jazykem, ktery je zaroven nositelem drobnych nuanci ve vyznamech. Pokud se jedna o preklad
cizojazy¢ného textu, mdzeme sledovat, jak se vyznamové posunul vysledny text v jazyce ceském. Nebo mizeme vyuzit
pritomnost déti s jinym matefskym jazykem a mizeme je nechat prekladat kontroverzni text do néjakého jiného jazyka
a divat se na slova, jejichz vyznamy nejsou automaticky pfenositelné.

Priklady z praxe neziskovych organizaci:

Aktivita/Material Strucny popis Autor
Hra na prava Kazda skupina dostane situacni kartu vychazejici z pfibéhu META
(Hello Czech republic) mladého uprchlika Hamida. Kazda skupina ma za ukol

nastudovat si Umluvu OSN o pravech ditéte a prodiskutovat
nejasnosti. Potom maji Zaci za ukol vybrat tfi ustanoveni
Umluvy, kterd jsou pro Hamida v konkrétni situaci
nejdllezitéjsi.

Pfedsudky, identita, normy Kratky ¢ldanek o normach - Zaci ho maji precist a diskutovat META
a jejich vzajemny vztah o normach v jejich 3kole / v ¢eské spole¢nosti.
(Hello Czech republic)

Prst na tepu doby Prace s ¢lanky o uprchlicich v médiich - jaky je obraz META

(Hello Czech repubilic) uprchlikt v médiich? Jakym zpGsobem nas média ovliviuji?

Média a co s nimi? Zéci jsou rozdéleni do skupin, kazda dostane subjektivné Multikulturni
(Spole¢né proti rasismu) zabarveny ¢lanek a maji prezentovat, co se dozvédéli centrum Praha

z ¢lanku - prezentovat to jako pravdu. Cilem je uvédomit
si, k ¢emu dochdzi, kdyz pouzivdame pouze jeden zdroj

informaci.
Ticha posta Jeden zak si precte ¢lanek z novin a posild to tichou postou Multikulturni
(Spolecné proti rasismu) dal - to se déje simultanné ve dvou skupinach a potom se centrum Praha

porovna vysledek v obou skupinach. Cilem je uvédomit si
rizika prejimani zprav z okoli bez dlivéryhodného zdroje.
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Haty kolem nas
(Bricks — stop nendvistnym
projeviim)

Rozpoznavani rozdild mezi hate speech, dangerous speech,
stereotypem, hoaxem. Zakiim jsou pojmy vysvétleny a poté
si maji vzpomenout na pfiklady z online prostiedi. Nasledné

Multikulturni
centrum Praha

Skolitel ¢te uryvky a zaci se maji rozhodnout, o ktery typ se
jedna.

Multikulturni
centrum Praha

Utok v Breclavi
(Bricks — stop nendvistnym
projeviim)

Sledovéni vybranych uryvkd o kauze z Breclavi. Cilem je
uvédomit si duleZitost ovérovani zdrojl a prace s vice zdroji.

Multikulturni
centrum Praha

Jak zachazet s hate speech
(Bricks — stop nendvistnym
projeviim)

Ukazka konkrétnich nendvistnych koment(. Nasleduje
debata o tom, jak na né reagovat.

Jiny kraj, jiny mrav Prace s etnocentrickymi a kulturné relativistickymi vyroky. Clovék v tisni

Cilem je uvédomit si, ze ani jeden extrém neni spravny.

4, Jedinecnost

Kazdy z nés je original - to je smyslem aktivit, které oznacujeme souhrnnym nazvem ,jedine¢nost”, Uéastnici si jejich
prostfednictvim maji uvédomit, Ze nelze jednotlivé skupiny (napf. etnické) hazet do jednoho pytle a pfisuzovat jim
zobecnélé vlastnosti vychazejici ze stereotypniho uvazovani. Je tfeba pochopit, Ze kazdy ¢lovék je jedinecny a urcité
podobnosti, které mezi sebou mame, nevychézeji z etnického plvodu, ale objevuji se napfi¢ kulturami.

Obvykle jsou aktivity zaméfujici se na pochopeni jedinecnosti koncipovény tak, Zze v kulturné smisené skupiné
zakh museji vsichni odpovédét na stejné otazky ¢i jinak splnit spole¢né zadani — naptiklad napsat, jaké jsou pro
né nejdllezitéjsi hodnoty. Nasledné Zaci své odpovédi sdileji mezi sebou a hledaji mezi nimi spole¢né aspekty.
K prekvapivému momentu muze dojit ve chvili, kdy se jedinec svym vypracovanim shodne vice s osobou pochazejici
z odli$né kultury nez s ceskym spoluzakem.

Pomoci aktivit vyzdvihujicich jedine¢nost kazdého ¢lovéka maji tedy zaci dojit k poznani, ze v rdmci jakékoliv skupiny
se mezi jednotlivci vyskytuji rozdily a naopak Ze jedinci napfi¢ skupinami mohou mit mnoho spole¢ného.

Pti téchto aktivitach je treba vénovat pozornost tomu, aby skupina, ve které metodu aplikujeme, byla rozmanita a aby
pfi vypracovani Ukolu existovala $ance na podobné odpovédi napfi¢ etnickymi skupinami. V opa¢ném pfipadé muze
totiz dojit k utvrzovani zakl ve stereotypnim uvazovani a ke zbyte¢nému poukazovani na rozdilnost jednotlivych
etnickych skupin od sebe navzajem, coz neni zadouci.

Priklady z praxe neziskovych organizaci:

Aktivita/Material Strucny popis Autor

Citrony Clovék v tisni

(More than culture)

Do skupiny zakl se pfinese misa s citrony, fikaji se charakteristiky citron(
(zdanlivé jsou viechny citrony stejné), ale potom se do mensich skupin
rozda vzdy jeden citron, skupina si ho ma prohlédnout do detail(i, potom
se vrati do misy, zamichaji a kazda skupina ma za ukol najit ten svuj. Cil

= uvédomit si, Ze ac se zdaji vSechny citrony stejné, je kazdy jiny — tak to
funguje i u Skatulek, do kterych jsou fazeni lidé.

Molekula identity Clovék v tisni

(More than culture)

Kazdy kolem svého jména napise na papirky 5-8 znakd, které ho popisuji,
ke kterym ma vztah (mohou souviset s rodinou, zemi plvodu, zajmy,
nazory atd.) - ve dvojicich se o tom potom Zaci bavi podrobné. Cilem je
uvédomit si vlastni jedine¢nost a rozmanitost stejné jako jedine¢nost

a rozmanitost ostatnich, zjistit spolec¢né charakteristiky se danlivé odliSnym
¢lovékem.




Rodinna pouta Ucastnici rozdéleni do skupin, v kazdé skupiné by méli byt zastupci Clovék v tisni
(More than culture) | rdznych ndrodnosti a zaroven vzdy alespon dva lidi stejné narodnosti.
Kazdy tvofi kolaz svoji rodiny a mezi tim se spolu bavi napt. o vyznamnych
udalostech, s kym je slavi, koho viechno zahrnuji do rodiny apod. Cilem
je zjistit, Ze v ramci jedné kultury jsou rozdily a naopak Ze rdzné kultury
mohou mit mnoho spole¢ného.

Mezinarodni posta | Aktivita vhodna pro setkani, kde je hodné lidi z rGznych zemi. Skupiny Clovék v tisni
(More than culture) | dle ndrodnosti - kazda skupina se ptéd jiné skupiny na néjaké kulturni
zvyklosti (napf. Co jite o Vanocich?), postak odnese vzkaz skupiné, kterd je
dotazovana. V dotazované skupiné pak ¢lenové odpovidaji na polozenou
otazku. Pravdépodobné nebudou jist na Vanoce Gplné vsichni to stejné,
takZe kazdy napise svou odpovéd. Pak se dopis posle zpét. Zavérem je
zjisténi, ze kazdy déla véci trochu jinak, i kdyz je ze stejné zemé/kultury.

Mezinarodni veéer | Aktivita vhodna pro setkani, kde je hodné lidi z riznych zemi. Skupiny dle | Clovék v tisni
(More than culture) | narodnosti maji za ukol pripravit si prezentaci pro ostatni s dirazem na to,
v ¢em se jednotlivi lidé v jejich zemi odlisuji — na zakladé zkusenosti ¢len(
tymu. Nasleduje prezentace a diskuse, prostor pro pokladani dotazu.

Konstruktivismus | Vysvétleni pojmu konstruktivismus a multikulturni spole¢nost. Potom Clovék v tisni
a multikulturni kazdy napiSe 10 hodnot, které jsou pro néj nejdalezitéjsi. Cilem je
spole¢nost uvédomit si, Ze i kdyz ma kazdy jiné nejdUlezitéjSi hodnoty, mizeme vedle

sebe spokojené zit.

Rozdilné vidéni Skolitel fika rtizné vyroky a Ucastnici pfebihaji na jednu ¢i druhou stranu Clovék v tisni
svéta /Ja ano, tfidy podle toho, zda s vyrokem souhlasi — sleduje se, jak je kazdy jiny a jak
jane se skupiny promichavaji. Nasleduje aktivita fazeni obrazkd od nejhezciho

po nejméné hezky — Zzadné poradi neni spravné, kazdy to vidi jinak. Cilem
je uvédomit si, ze kazdy vidi svét jinak a je to v poradku.

Kulturni Na karticky ve skupinach Zaci napisou otazky, kterymi zjistuji odpovéd Clovék v tisni
samoziejmosti na samoziejmosti tykajici se néjaké kultury (napt. Kdy si Cinané sahaji
na nos?), pak si feknou odpovédi a debatuje se o zvlastnostech. Cilem je
uvédomit si charakteristiky riznych kultur, rozdilnosti a jedinec¢nosti.

5. Selektivni vnimani

Média, okoli, zazité stereotypy — to vse nas ovliviiuje v tom, cemu pfi setkdvani s osobami z odlisnych kultur vénujeme
pozornost. Casto pak dochézi k tomu, Ze se vice soustfedime na povrchni aspekty aopomijime to dalezité. Nedokazeme
se zkratka mnohdy na skute¢nost divat jinak nez skrze subjektivné zabarvené bryle, ovlivnéné spole¢nosti, ve které
jsme vyruUstali. M(iZe se tak stat, ze se napriklad pfilis soustiedime na satek na hlavé muslimky, aniz bychom si vsimli,
ze uvolnila misto v autobusu starému ¢lovéku.

Aktivity zamérené na selektivni vnimani s touto problematikou pfimo pracuji. Snazi se jejich ucastnikiim pfipomenout,
ze kdyzZ se naucime tyto bryle sundavat a nahlizet na osoby i situace jinak, nez nam napovidaji prvotni reflexy, otevie
nam to obzory a umozni hlubsi poznani.

Se selektivnim vnimanim intenzivné pracuje Gestalt psychologie, podle které lidské vnimani pracuje tak, Ze se na skute¢nosti
diva jako na celek, ktery si urcitym zpdsobem interpretuje, a neni schopné soustiedit se na jednotlivé ¢asti. Gestalt
zastava teorii, Ze nase vnimani pracuje podle sedmi zakladnich zakon( (Wertheimer, 1923 IN Ellis, 1938). Z téchto
zakon( pak vyplyva mimo jiné to, ze médme tendenci vnimat podobné objekty i objekty se stejnymi vlastnostmi jako
vzajemné souvisejici, mdme tendenci vnimat to nejjednodussi ¢i Ze se zaméfujeme na to, co ndm dava nejvétsi smysl,
a zbytek vytésiujeme.

Interkulturni aktivity zaméfené na selektivni vnimani na tento problém upozoriiuji a jejich cilem je uvédoméni
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Ucastnik(, ze v jejich vnimani k takové selekci mize dochazet. Konkrétni aktivita vypada zpravidla tak, ze zaci dostanou
za ukol soustredit se na jeden aspekt a po skonceni aktivity zjisti, Ze jim v zapalu soustfedéni unikl jiny, mnohem
podstatnéjsi i vyraznéjsi aspekt (napf. ucitel prochazejici se po tfidé v masce).

Priklady z praxe neziskovych organizaci:

Aktivita/Material Struény popis Autor
Jakou barvu vidime? Zéci chodi po tfidé a maji si viimat jedné konkrétni véci, napt. Multikulturni
(Spolecné proti rasismu) zelené barvy. Potom se zastavi, zaviou oci a skolitelé se jich ptaji, | centrum Praha

co vidéli Zlutého. Cilem je uvédomit si selektivnost vnimani a
manipulaci - napf. média nam fikaji, na co se soustredit, a potom
opomijime jiné véci.

Co viechno (ne)vnimame? | Zaci jsou zaméstnani Gkolem a nevéimnou si, Ze mezi nimi Multikulturni
(Spole¢né proti rasismu) prosel ucitel napf. s velkym kloboukem. Cilem je uvédomit si centrum Praha
selektivnost vlastniho vnimani a opomijeni nékterych prvkd
reality.

6. Prace se stereotypy

Prace se stereotypy je ¢asto vnimana v oblasti interkulturniho vzdélavani jako zadouci, coZ ma logiku - stereotypy
chceme odstranit, a proto je potfeba s nimi i pracovat. Zaroven ale, pokud napfeme pozornost timto smérem,
dopoustime se z pedagogického hlediska jedné chyby — vymezujeme si negativné pedagogicky cil. V danou chvili
nam nejde o to néc¢eho dosdhnout, nékam se posunout, ale cilem je zredukovat néco, co jiz existuje. Jak z téhle pasti
ven? Odpovéd na tuto otdzku bychom mohli umistit na nasledujici $kélu.

Jedna varianta je nesoustfedit se na stereotypy primarné. Vnimat je jako soucast aktivit, které délame, ale nebrat si
jejich redukci za hlavni cil. Pokud se vyddme touto cestou, je dobré pfemyslet o tom, ¢eho chci vlastné dosdahnout,
pokud nechci redukovat stereotypy. Alternativou je schopnost reflexe toho, co se v dané situaci déje, na co v danou
chvili myslim, a schopnost rozhodnout se pro chovani, které ze stereotypu a priori nevychazi.

Dalsi variantou je zaméfit se sice v konkrétni praci na stereotypy, ale jen tak, abych rozumél/a tomu, kdy a za jakych
podminek se vyskytuji, jak s nimi zachazim a jak s nimi mohu pracovat.

Kromé dvou vyse zminénych variant existuje celd fada metodik, které modeluji ve skupinéach situace, kdy jedna ¢ast
Ucastnikl je oznacena jako ,ti jini a odliSni” a ¢ast predstavuje privilegované skupiny. Nejzndméjsi z experimentt
jdoucich timto smérem je od Jane Elliott a ma nazev,Blue eyed - green eyed". U¢astnici byli rozdéleni do dvou skupin,
aniz by védéli, co je ¢eka. Pak se vedouci experimentu k modrookym chovala tak, jak bylo v jeji dobé béZné chovat se
k Afro-ameri¢anim. PfestoZe existence téchto experimenti pomohla k tomu zviditelnit dynamiku, kterd funguje pfi
vycleriovani nékterych skupin obyvatelstva, domnivadm se, ze z hlediska pedagogické praxe to neni bezpecni cesta.
Pokud modelujeme svét, ktery vlastné nechceme, zvétSujeme mnozstvi situaci, které také nechceme.

Vybér konkrétnich metod pfi praci se stereotypy je tedy mozna vice nez v ostatnich oblastech otazkou etickou
a zalezi na kazdém pedagogovi, kterou cestou se chce vydat. Kazdopadné vsak stoji za zvazeni, jaky je vlastné
skute¢né pedagogicky cil a zda je mozné naformulovat si ho pro sebe i pro Ucastniky pozitivné.

Priklady z praxe neziskovych organizaci:

Aktivita/Material Stru¢ny popis Autor
Co sefika Zéci ve skupinach sepisuji stereotypni charakteristiky o rdznych Multikulturni
(Spole¢né proti rasismu) skupinach (Zzeny, Rusové, Romové atd.), pak se charakteristiky ¢tou centrum Praha

nahlas a zaci prebihaji od jedné strany tfidy ke druhé podle toho, zda
s vyrokem souhlasi (jedna strana tfidy = souhlas, druha strana tfidy =
nesouhlas). Potom se fesi, které vyroky byly stereotypni, vede se debata.
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Entropa
(Bricks — stop nenavistnym
projeviim)

Zaci premysleji, jaké stereotypy je napadaji o jednotlivych statech,
nasleduje reflexe dila Davida Cerného Entropa — uvédoméni
predsudkd.

Multikulturni
centrum Praha

Seniofi
(Bricks — stop nenavistnym
projeviim)

Aktivita se tyka satirického ¢lanku na Facebooku o ddchodcich

v Kauflandu - ¢tou se jednotlivé vyroky obsazené v ¢lanku

a Zaci postavenim na urcitou stranu tfidy davaji najevo, zda s nimi
souhlasi (napf.: clanek mé pobavil — ano/ne). Dulezita otazka: Tyka
se ¢lanek i mé babicky a dédecka? V rozporuplnych odpovédich je
vhodné zacit diskusi.

Multikulturni
centrum Praha

Divny, jiny, originalni,
normalni

Po tfidé jsou na dlouhych papirech vylepeny fotky rliznych lidi -
nécim ,zvlastni“ na zakladé vzhledu (vék, povolani, plvod atd.), déti

Multikulturni
centrum Praha

(Stereotypek v nas) ke kazdé fotce pisi pridavné jméno, které je napadne,

a prelozi papir, aby to dal3i nevidél. Pak se papiry hromadné rozbali

a fesi, détem se vysvétluje, Ze je to pouze prvni dojem/stereotyp.

Nésledné se ¢tou rGizné vyroky a déti se stavi po mistnosti podle toho,

jestli jim to pfijde divné, jiné, origindlni nebo normalni (napf.,,Nejsem

na FB’,,Chodim v nedéli do kostela”,, Jim biopotraviny“), ndsleduje

diskuse o tom, kdy si déti prisly jiné a jak se citily.
Den Hruzy Serial vyobrazujici stereotypni uvazovani, které se nepotvrdi. Centrum
(Dobré konce) pro integraci

cizincl

Sound Game Kazdy ze skupiny zak( pfinese na flashce svoji oblibenou pisni¢ku, | Clovék v tisni
(More than culture) po tfidé se rozvési fotky se jmény zakud. Potom se pousti jednotlivé

pisnicky a Zaci hadaji, ¢i je to oblibena pisni¢ka — maji se postavit

k fotce ¢lovéka, o kterém si mysli, Ze je to jeho oblibena pisen (na

zakladé stereotypli). Zatim se nefik3, jak to je ve skute¢nosti. Potom

se pisnic¢ky pousti znovu a hlasi se ten, jehoz pisnicka to je — ma

dojit k vyvraceni predsudku - napf. Ze metal musi poslouchat kluk.
Pohled skrze nékolikery | Na rizné situace skupina nahlizi imaginarnimi brylemi - Clovék v tisni
bryle napf. genderové bryle, kulturni bryle atd. a vysvétluje situace
(More than culture) stereotypné. Cilem je uvédomit si stereotypni premysleni

a Skatulkovani a jeho nedostatky.
Multikulturni Scrabble Na hraci plochu ¢i tabuli se napisi nazvy kulturnich skupin lidi, ke Clovék v tisni

kterym se vazou néjaké predsudky — napf. zid, Rom, muslim. Z4ci
maji za ukol tvofit vodorovné/svisle dalsi slova, kterd je napadnou,
vychazejici z predsudkd. Nasleduje debata a vyvraceni predsudkd.

Jak my vidime ostatni,
jak ostatni vidi nas

Ucastnici se rozdéli do nékolika skupin, kazda skupina pfedstavuje
jednu narodnost. Ve skupiné se vymysleji charakteristiky
(stereotypy) spojené s konkrétnimi narodnostmi, piSou se na
papirky, potom se daji vSechny papirky do klobouku a napfi¢
skupinami si déti losuji stereotypy a pfikladaji je k narodnostem.
Svou volbu prede viemi vysvétluji. Cilem je uvédomit si
stereotypni uvazovani.

Cloveék v tisni

Jelibo
mongolocentrismus?

Prace s pracovnim listem, ktery popisuje stav, Ze se Mongolim
podafilo dobyt Evropu. Poté se debatuje o tom, jak by se

v takovém pfipadé hovofilo o Evropanech - lidé s vykulenyma
ocima, vybledli apod. Cilem je uvédoméni evropocentrismu

a rovnocennosti kultur.

Clovék v tisni




Cestujici

Vlakem cestuje 5 lidi, mezi nimi napf. Rom, fotbalovy fanousek,
vojak, cizinec tmavé pleti. Déti maji fict, vedle koho by si sedli,
vedle koho by se citily bezpe¢né apod. a jaké charakteristiky podle
nich cestujici maji na zakladé vzhledu. Potom se déti dozvédi
skute¢ny pfibéh cestujicich.

Clovék v tisni

Obraz kultury

V nékolika skupinach déti kresli 3 obrazky — 1) co je nejtypicté;si
pro nasi zemi, 2) co je nejtypictéjsi pro nasi zemi v porovnani

s jinymi zemémi, 3) jak vidi nasi zemi cizinci. Potom skupiny mezi
sebou diskutuji, porovnavaji.

Clovék v tisni

Kampan Mezi svymi

piedsudky, které méli o Cesich, ale vyvratili si je diky konkrétni
zkusenosti.

Integracni
centrum Praha
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2 ZACI S ODLISNYM MATERSKYM JAZYKEM
NA CESKYCH SKOLACH
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Déti, které prichazeji do Ceské republiky ze zahranici z kulturné a jazykové odlisného prosttedi, v poslednich letech
mirné pribyva. Nejvice takovych détije v Praze (cca 40 %), velkych méstech a primyslovych aglomeracich, coz kopiruje
mista s nejvétsim poctem pracovnich pfilezZitosti pro jejich rodi¢e. Mezi nejcastéjsi zemé plvodu patfi Vietnam,
Ukrajina, Slovensko, Rusko a Mongolsko.

Zak s jinym nez ¢eskym obéanstvim se viak automaticky nerovna zak s nedostateénou znalosti éeského
jazyka. Néktefi z téchto zaki se v CR jiz narodili, absolvovali MS a jsou jazykové na drovni rodilych mluvéich. Jini
prichéazi do CR v pozdéjsim véku a nastupuji do ¢eskych kol s malou nebo zadnou znalosti ¢estiny — a to nejen do
1. tridy, ale i do vyssich roc¢nik(l a nékdy i v prlibéhu skolniho roku. Kromé téchto zakl-cizincll ale existuje nikoli
zanedbatelnd skupina déti s ceskym obcanstvim, které vsak ¢esky dostate¢né neumi - at jiz se jednd o déti
Ceskych obcand, které vyrostly v cizing, kde se i vzdélavaly, déti bilingvni nebo o déti-cizince, které ziskaly spolu
s rodi¢i ¢eské obcanstvi, ale maji odlisny matefsky jazyk. Podle hrubych odhadu je takovych déti na ¢eskych ZS
v soucasné dobé asi 10 000. Z pedagogického hlediska neni podstatné, jakym pobytovym statutem zak
disponuje, ale nakolik ovlada vyucujici jazyk. Proto nazyvame tyto zaky, ktefi tvofi velmi riznorodou skupinu,
zaky s odliSnym mateiskym jazykem (OM)J).

Jazykova bariéra je pro vzdélavani zaka s OMJ zasadni piekazkou, kterd muize vyrazné limitovat jejich studijni
Uspéchy. Pri vzdélavani zaka s OMJ totiz dochazi k situaci, kdy se soucasné uci novy (druhy) jazyk a zaroven se
prostfednictvim tohoto jazyka u¢i. To klade na ucitele i zZaky vysoké néroky, nebot jazyk, ktery vyucujici pouzivaji pfi
vyuce, je sloZity a neodpovida zacate¢nické arovni zak s OMJ, a to jiz v prvnich roénicich ZS.

Presto se vsak od téchto zakd ocekava, Ze se co nejrychleji zafadi do vzdéldvaciho procesu. Témto narokim jsou
schopni dostat, pouze pokud dostanou odpovidajici podporu, spocivajici pfedevsim v systematické vyuce ¢estiny
jako druhého jazyka.

LEGISLATIVA V OBLASTI VZDELAVANI CIZINCU

Dne 1.ledna 2008 vstoupila v platnost novela $kolského zédkona (zdkon ¢. 343/2007 Sb.), kterou se méni pfistup cizincl
ke vzdélavani a $kolskym sluzbam. Skolsky zakon uklada rovny pfistup pfi pfijimani ke vzdélani, skola proto
musi zajistit cizim statnim prislusnikim pobyvajicim na uzemi CR p¥istup k zakladnimu vzdélani za stejnych
podminek jako obéanim CR, a to aniz by dolozili legalnost svého pobytu. Na viechny zéky-cizince, ktefi jsou na
tzemi CR déle nez 90 dni, se vztahuje povinna $kolni dochazka, a to bez ohledu na to, jakou méa znalost vyuéujiciho
jazyka.

Dle platné legislativy by méla 3kola poskytnout viem zakdm podporu podle jejich individualnich potreb, aby mohli
pIné rozvinout své schopnosti a studijni pfedpoklady. Protoze zdkladnim znakem zak( s OMJ je to, Ze vyucovaci jazyk
je pro né cizim jazykem, neznalost tohoto jazyka je tedy jejich hlavni (a c¢asto jedinou) prekazkou, ktera jim brani
v zapojeni do vyuky. Jazykova podpora - tedy co nejintezivnéjsi vyuka cestiny jako druhého jazyka - je tedy
logicky tim, co dani Zaci potfebuji nejdfive a nejvice.

Naucit se cestinu neni zéleZitosti tydnd ani mésicd. Zahrani¢ni vyzkumy ukazuji, Ze osvojit si druhy jazyk na akademické
urovni (coz je predpoklad skolniho Uspéchu), trva 5-7 let. Proto je dlilezita predevsim dlouhodobd jazykova podpora,
ktera zvysuje Sance na Uspésné studium zakl s OMJ. Pro zaky s OMJ je proto nezbytné zajistit prvnich nékolik let
podporu ve vyuce ¢estiny jako druhého jazyka. Co v tomto pfipadé umoznuje ¢eska Skolni legislativa?

A. Jazykova podpora pro zaky s OMJ
Mate-li ve Skole Zaka s jinou statni pfislusnosti nez ¢eskou ma dle zakona narok na bezplatnou jazykovou

pripravu (§20, odst. 5 a 6), kterou ma zajistit ,krajsky turad prislusny podle mista pobytu zaka ve spolupraci se
zfizovatelem skoly“.



Pro déti obc¢and EU jsou tfidy pro jazykovou piipravu organizovany krajem ve vybranych skolach v odpolednich
hodinach.

Pro déti obcanl tretich zemi a také pro azylanty ¢i zadatele o mezindrodni ochranu ma byt jazykova pfiprava
organizovéana pfimo v kmenové $kole, a to bud jako krouzek v odpolednich hodinach, v rdmci SVP jako volitelny
(nepovinny) predmét nebo jako specidlni hodiny cestiny jako druhého jazyka v rdmci zmény rozvrhu.

Tento zplisob poskytovani jazykové pfipravy z § 20 viak bohuzel nezahrnuje déti s OMJ, které maji ceské obcanstvi,
a také neni dobfe koordinovany, je nepfehledny a ve svych dusledcich neefektivni.

B. Podpora zaku pfi vyuce a naroky na dalsi podporu - §16

Novelizovany Skolsky zakon 82/2015 Sb., o spolu s vyhlaskou 27/2016 Sb. o vzdélavani zakl se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a zakl nadanych, ptinasi dilezité zmény pro vsechny zaky, ktefi potfebuji podporu pfi vyuce.
Patfi mezi né také zaci s OMJ.

Podle stupné urovné ovladani ¢eského jazyka Ize ziskat podpUrné opatfeni od statu v rdmci projektovych programa.
Zékon vyjmenovava podpurna opatfeni (PO) v tzv. systému 5 stupnd podpUrnych opatfeni. Podplrna opatfeni
prvniho stupné uplatfiuje $kola bez doporuéeni $kolského poradenského zafizeni (SPZ), od druhého stupné vys musi
mit $kola doporuéeni SPZ.

« V 1. stupni PO - déti a zaci s pokrocilou Urovni ¢estiny (odhadem troven C1 dle SERR a vy33i), ktefi potfebuji
podporu piedevsim v jazykovém rozvoji v ramci jednotlivych predmétd.

+ Ve 2. stupni PO - déti a Z4ci s nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka (odhadem B1-B2 dle SERR), coz
vyzaduje individudlni pfistup a Upravy v organizaci a metodach vyuky, v hodnoceni zaka a pfipadné vyuziti IVP.
Narok maji napt. na 3h CDJ tydné, nejvyse 120 hod. ro¢né, Gpravu obsahu vzdélavani, specialni u¢ebnice aj.

« Ve 3. stupni PO - déti a Zaci s neznalosti vyucovaciho jazyka (AO-A2 dle SERR), cozZ vyZaduje znatelné Upravy
v metodach préce, organizaci a pribéhu vzdélavani, Gpravé SVP, v hodnoceni Zaka. Rozsah téchto opatieni
zahrnuje zejména Upravy ve strategiich prace s u¢ivem a Upravy v podminkach a postupech 3kolni prace
a domaci pripravy. Narok maji napf. na 3h CDJ tydné, nejvyse 200 hod. ro¢nég, Gpravu obsahu vzdélavani,
sdileného asistenta pedagoga, specialni u¢ebnice a pomicky aj.

CO ZOHLEDNIT, MAME-LI VE TRIDE ZAKA S OMJ

Pokud si o novém zakovi chceme udélat komplexni predstavu, kterd ndm pomaze ho zaclenit do vyuky, tfidy a v Sirsim
kontextu celkové do spolec¢nosti, prvni véci by mél byt audit dovednosti konkrétniho zaka, nebot skupina zakd
s OMJ je velmi heterogenni a rozdily mezi jednotlivymi Zdky mohou byt ohromné.

Audit zahrnuje pedagogickou a jazykovou diagnostiku, ktera je zakladem ucinné podpory. Nejdrive je potreba se
s zakem sejit, nejlépe i jeho rodici, a zjistit situaci zaka. Tyto informace doporucujeme sepsat a zalozit, aby se s nimi
mohl seznédmit kazdy pracovnik ve $kole.

V ramci pedagogické diagnostiky zjistujeme:

« stupen ovladani cestiny

» miru odliSnosti jeho matefského jazyka od cestiny

« vék, kdy pfisel do CR

« délku pobytu v CR

« pfedchozi Skolni zkusenosti, znalosti, prospéch, skolni ispéchy

» dosazené znalosti v jednotlivych pfedmétech, oblibeny skolni pfedmét
« rodinnou a socidlni situaci

« kulturni specifika

« budouci plany Zéka i rodiny

« konicky, zaliby, silné stranky

Pfi pohovoru je dllezité se ujistit, Ze vie bylo Zdkem i rodici pochopeno - proto se osvédcilo mit u pohovoru tlumocnika
¢i interkulturniho pracovnika.
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Nedilnou soucasti pedagogické diagnostiky by v pfipadé zak({ s OMJ méla byt diagnostika jazykova.V ramci jazykové
diagnostiky zjistujeme, nakolik Zak ovlada cestinu, jak bohatou ma slovni zasobu, zda rozumi instrukcim a pokynam,
testujeme viechny fecové dovednosti — porozuméni ze sluchu (poslech), mluveni, ¢teni a psani (schopnost Cist a psat
latinkou), zda méa zvladnuté zakladni gramatické jevy (¢asovani sloves v pfitomném case, pluradl, pfedlozkové vazby).

Vstupni pedagogicka a jazykova diagnostika je dobrym néstrojem k zaznamenéni pokrok(l zaka a na jejich zakladé
ho mazeme také pozdéji Iépe hodnotit. Pokud budeme pro zdka vypracovavat Plan pedagogické podpory, coz
doporucujeme, bude pedagogicka a jazykovd diagnostika jeho soucasti a pom(ze nam také nastavit individualni
vzdélavaci cile a to, za co bude zak hodnocen.

CESTINA JAKO DRUHY JAZYK VERSUS CESTINA JAKO MATERSKY JAZYK

PFi vyuce cizincl se vétsinou mluvi o éestiné jako cizim jazyku. Cestina jako cizi jazyk je studium ¢estiny v prostfedi,
kde cestina neni béznym prostfedkem komunikace, stejné jako napf. studium anglictiny v ¢eském prostredi - tento
jazyk se u¢ime, ale nemusime s nim denné komunikovat, u¢it se v ném nebo v tomto jazykovém prostfedi zit. Cestina
jako druhy jazyk (CDJ) je pojem, ktery se pouziva i v jinych jazycich (English as a second language, Deutsch als
Fremdsprache) pro vyuku zak( a studentl s odlisSnym matefskym jazykem v majoritnim jazykovém prostiedi pro
potreby dalsiho studia a budouciho zaméstnani.

Vyuka ¢estiny u zaku s odliSnym matefskym jazykem ma sva specifika. Pokud do ¢eského prostredi ptijde nékdo,
pro koho neni ¢estina materskym jazykem a zacne se ucit ¢esky, struktura jazyka se mu jevi Uplné jinak, nez rodilym
mluvcim. Proto také musi vyuka vypadat jinak.

Cestina jako druhy jazyk (CDJ) a ¢esdtina jako jazyk matefsky —,Skolni cestina“, kterou se déti uci ve skoldch, je stéle
stejny soubor jazykovych prostiedk( se stejnou strukturou i systémem, ale pfi vyuce k nému pfistupujeme z jiného
Uhlu pohledu. Je tfeba poznamenat, Ze k vyuce ¢estiny jako ciziho/druhého jazyka existuji rzné pfistupy a nenf
mozné podat univerzalni metodicky navod.

Co je specifické pro vyuku CDJ?

« pro zacatecniky pouzivame ucebnice pro cestinu jako druhy jazyk, nikoli ucebnice ¢eského jazyka ¢i slabikar
« u¢ime témata v propojeni se slovni zasobou a s gramatikou

« v kazdém tématu propojujeme pokud mozno vsechny fecové dovednosti (poslech, ¢teni, psani, mluveni)

« témata vybirame podle toho, jak jsou prakticka a frekventovana (preferujeme situace, v nichz se zaci s OMJ
ocitaji, u¢ime ,pro zivot”)

« ziednodusujeme pravidla, ale mluvime gramaticky spravné

« u¢ime v kontextu

« parcelace a specificka strukturace gramatiky

« rozliSujeme, co je tfeba umét aktivné a co pasivné (¢emu staci rozumét)

« klicova a nova slova uvadime nejprve v 1. padé, popt. v infinitivu, aby si je Zzdk mohl vyhledat

« ovéfujeme porozuméni, nechame zdka zopakovat, ne pouze odkyvat

« uc¢ime zaka uzite¢né fraze — usnadni komunikaci (kompenzacni strategie)

« spolu s jazykem zprostfredkovavame také sociokulturni dovednosti

Vyuku cestiny jako druhého jazyka by mél mit zak idealné mimo svou kmenovou tfidu v ramci jazykového
kurzu nebo doucovani tak, aby co nejdrive dosahl komunikacni jazykové Grovné a mohl se alespon ¢astecné
zapojit do vyuky ve své kmenové tiidé. Cim vy3si hodinovou dotaci dostane a ¢im dFive, tim rychleji bude tohoto
zapojeni schopen.

PRINCIPY PRACE S ZAKY S OMJ

Naucit se dobfre jakykoli cizi jazyk je otdzka let, nikoli dni, tydn ¢i mésicl. | kdyz mame co do ¢inéni se studenty pilnymi,
talentovanymi a motivovanymi, coz nemusi byt pravidlo, trvd minimalné p(l roku, nez ovladnou nékteré zakladni
komunikacni struktury a zékladni okruhy slovni zasoby. Zahrani¢ni vyzkumy ukazuji, Ze zvladnuti komunikaéniho
jazyka pfi dobrych podminkach trva cca 2-3 roky. Ovladnuti akademického jazyka (t]. ¢ist odborné texty, uzivat
odborné vyrazy, vyjadiovat se v souvislostech, pracovat kriticky s textem) trva pak jesté dalSich 5-7 let. Pravé tyto
schopnosti rozhoduji o $kolnim Uspéchu zaka.

Vlyzvou pro ucitele — a to i takové, ktefi uci nejazykové predméty — pfi vzdélavani zaka s OMJ - je proto skloubit

jazykové vzdélavani (rozsifeni slovni zasoby, rozvoj akademického jazyka, gramaticka pravidla, nacvik
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komunikac¢nich dovednosti) a kutikularni obsah jednotlivych predmétii.

Na zacétku je potfeba naplanovat vyuku a stanovit individualni a realistické cile — jiné budou tyto cile u za¢atecnika
a jiné u jazykové pokrocilého zaka.

Zéci s OMJ jsou schopni pochopit vétdinu obsahu (vyuéujici latky) i splnit vétsinu Gkol(, pottebuiji ale specifickou
formu podpory. Nejdulezitéjsi principy by se daly shrnout takto:

- propojujeme vyuku obsahu a jazyka

Pfi planovani vyuky zohlednujeme 2 cile: obsahovy a jazykovy. Tj. uvédomit si,Co chci, aby Zdci uméli?"

a zaroven ,Co chci, aby fikali/psali/Cetli?” — konkrétni slovni zasobu a jazykové struktury/fraze, které by mél
zak zvladnout (u zacate¢nika to mGze byt i pouze nékolik zakladnich slov).

« aktivujeme predchozi zkusenosti a znalosti zaku

U 24kl s OMJ je dobré vyuzivat zkusenosti a znalosti z jejich prostiedi a kultury a také aktivovat i mateisky
jazyk zakd s OMJ (pieklady klicovych slov, prace se slovnikem, dvojjazycné materialy).

« vyuzivame grafickych vizualizaci

Graficky vizual (obrazky, grafy, schémata, nacrtky, vizualizované prehledy a tabulky, diagramy, myslenkové
mapy) toho fekne vic nez slozité vysvétleni, protoze zjednodusuje, zaméfuje pozornost na podstatné

a na rGzné souvislosti.

- vytvafime prostor pro komunikaci

Jiné formy nez odpovidani na dotaz ucitele — napt. skupinova prace, kterd podnécuje interakci a odbourava
zabrany mluvit.

- vytvarime prostor pro aktivni produkci jazykovych dovednosti

Zapojujeme aktivity, které propojuji véechny jazykové dovednosti (¢teni, psani, poslech a mluveni).

Dalezité je také nezapominat na:

- srozumitelnost (Zak rozumi zadani ukold)

- jednoduchost (vysvétlujeme na jednoduchém pfikladu, kterému Zdk porozumi)
- kontrola pokroku (Z4k si vytvafi portfolio, slovnicky atd.)

- snazime se udit nejprve to, co zak uplatni i v béZném zivoté.

Tento text vznikl na zdkladé material( spolec¢nosti Meta o.p.s. na portale www.inkluzivniskola.cz.

23


http://www.inkluzivniskola.cz

3 ODBORNE SLUZBY VYBRANYCH
NNO V PRAZE ZABYVAJICiCH
SE INTEGRACI CIZINCU

MGR. JAN MATEJ BEJCEK
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Na uzemi hlavniho mésta Prahy (déle jen ,HMP”) ptsobi pomérné siroké spektrum nevladnich organizaci podporujici
cizince pfi integraci do majoritni spole¢nosti. Tyto organizace poskytuji sluzby cizinclim pfi feSeni celé skaly situaci
od zcela béznych zaleZitosti souvisejicich s bydlenim, zaméstnanim, vzdélavanim, socidlnim zabezpecenim, zdravotni
péci apod. az po sloZitéjsi socidlné-pravni problémy tykajici se pobytu na uzemi CR, domaciho nasili, pracovniho
vykoftistovani, dluhd, exekuci a dal.!

Sluzby NNO jsou zajistované profesionalnimi pracovniky specializovanymi na problematiku integrace a migrace, a to
v oborech socialni prace, prava, psychologie ¢i pedagogiky (socidlni, specidlni, pedagogiky volného casu). Vétsina téchto
sluzeb je poskytovana ambulantni formou, coz znameng, ze zdjemci o poskytnuti sluzby ¢i klienti dochézi na individualni
konzultace za konkrétnim pracovnikem do mista, vnémz je sluzba poskytovana. Obsahem sluzeb je nej¢astéji poradenstvi
(pravni, socidlni, rodinné, pracovni, psychologické), asistence a u nékterych i kratkodoba ¢i dlouhodoba terapie zamérend
na prekonani rlznych psychosociélnich obtizi.

Vzhledem k rozmanitosti jednotlivych ,zakazek” klientd NNO nelze jednoznacné deklarovat, ze danému klientovi
bude mozné vzdy 100 % poskytnout jim pozadovanou/ocekavanou pomoc, a proto jednotlivé NNO v fadé pfipadu
spolupracuji ¢i zprostfedkovavaji svym klientdm kontakt na dalsi specializované sluzby (socidlni i ostatni, napf.
+komercni”), které jsou zamérené na konkrétni problematiku, do které dana zakéazka klienta spadd, napf. pomoc
¢i kompenzace pfi zdravotnim postizeni, oddluzeni, pravni zastoupeni, specifické psychologické poradenstvi atd.).

TIP1

Pro vyhledani pfislusné socialni sluzby a zjisténi blizSich informaci je mozné vyuzit online registr
poskytovatell socidlnich sluzeb skrze web: iregistr.mpsv.cz, kde Ize velice snadno vyhledat pozadovanou
sluzbu, at uz podle kraje, okresu, obce, cilové skupiny (napf. rodiny s détmi, azylanti a imigranti, osoby se
zdravotnim postizenim atd.), vékové kategorie klientq, ¢i druhu sluzby.

Pomérné casto se klienti-cizinci na nevladni organizace obraci pfi fe3eni nejriznéjsich situaci ve vztahu k dalsim
institucim, mezi které trendové spadd i jednani se zakladnimi Skolami, ale i dalSimi skolskymi zaFizenimi
(napf. pedagogicko-psychologické poradny) v souvislosti s povinnou 3kolni dochazkou svych déti. Typicky
se jednd o situace, kdy rodice zcela nerozumi z dlivodu jazykové ¢i sociokulturni bariéry (nebo v kombinaci
obou) vzdélavacimu systému, podminkam ¢i potfebuji pomoc pfi komunikaci se skolou nebo jejimi konkrétnimi
pracovniky (ucitelé/ucitelky, vedeni skoly). Neni neobvyklé, pokud se namisto klienta na pfislusnou organizaci
obrati pfimo dotycna Skola ¢i Skolské zatizeni napf. v souvislosti s tim, Ze potfebuje pomoc pfi feSeni konkrétni
situace, at uz ve vztahu k ditéti-cizinci ¢i k jeho rodi¢tim.

Pracovnici organizaci poskytujici socidlni sluzby cizincm jsou k dispozici pro pfipadnd jednéani se $kolami a rodici
déti-cizinc(, a to nejen na pldé svych poraden, ale i pfimo v danych skolach, kdy cilem téchto jednani je zjistit
konkrétni problém a poskytnout adekvatni podporu a kompenzaci pfi jeho feseni obéma stranam. V piipadé
jazykové bariéry je samozifejmé mozné na takové setkdni zajistit pfitomnost tzv. interkulturniho pracovnika
s kompetenci v pozadovaném jazyce (typicky rusky, ukrajinsky, vietnamsky, arabsky, mongolsky, Spanélsky,
portugalsky nebo ¢insky jazyk).

TIP 2

Pro navazani klientl-cizincll na danou organizaci ¢i spolupraci v rdmci feseni konkrétni situace se jako
efektivni ukazuje pozvat pracovniky sluzby pfimo do $koly ¢i $kolského zafizeni namisto ,pouhého”
predani kontaktu. V takovém pfipadé je potfeba spolec¢nou schlizku naplanovat s dostate¢nym ¢asovym
predstihem s ohledem na ¢asto naplnénou kapacitu téchto organizaci ainformovat o tom potenciélniho
klienta (typicky rodice ditéte-cizince, které skolu ¢i skolské zafizeni navstévuje).

! Vétsina téchto organizaci jsou registrovanymi poskytovateli socialnich sluzeb podle zak. ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich piedpist (ddle jen
»ZS88%). Typicky se jedna o sluzbu ,,odborné socidlni poradenstvi“ podle § 37 ZSS, nékteré organizace vak nad ramec toho poskytuji i dalsi socidlni sluzby, jako jsou

»socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi“ podle § 65 ZSS, sluzby ,,socidlni rehabilitace“ podle § 70 odst. 2 ZSS (typicky pracovni poradenstvi a pomoc pfi vstupu/navratu
na trh préce) ¢i dalsi sluzby, jako je napt. ,,diim na piil cesty” (§ 58 ZSS). Vedle socialnich sluzeb tyto nevlddni organizace realizuji fadu dal$ich kulturné-komunitnich

¢i vzdélavacich nebo osvétovych aktivit, a participuji ve vétsi ¢i mensi mife na lokalni ¢i celostatni koncepci integrace, véetné integrace osob s udélenou mezinarodni
ochranou v rdmci Statniho integra¢niho programu (Informace o Statnim integra¢nim programu a organizacich, které se na jeho realizaci podileji, jsou dostupné online

na webu: http://www.integracniprogram.cz).
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0 INTERKULTURNI PRACI

Podstatou interkulturni prace je podpora a pomoc pfi pfekonavani jazykovych a sociokulturnich bariér mezi cizinci,
majoritni spolecnosti a vefejnymi institucemi (Ufady, Skoly a Skolska zafizeni, zdravotnickd zafizeni a dal.). Cilem je

maji jazykové kompetence jak ve svém rodném, tak v ¢eském a piipadné i dalSim jazyce a jsou priibézné skoleni

v oblasti poradenstvi, asistence a tlumoceni. V souvislosti s podporou kompenzace jazykové bariéry se viak nejedna
o pouhé tlumoceni ve smyslu doslovného prekladu, ale o komplexni zprostredkovani komunikace véetné kulturniho
kontextu.

VITE, ZE...

Interkulturni prace jakozto profese je stale v ceském prostiedi pomérné cerstvou novinkou, ktera se vsak
pomérné dynamicky a profesiondlné rozsifuje a institucionalizuje. Principem této profese je podpora
jak cizincd, tak majoritni spolecnosti prostfednictvim kompenzace jazykové a sociokulturni bariéry,
efektivni komunikace a zakladniho poradenstvi .

Interkulturni prace se pohybuje na pomezi socialni prace, tlumoceni a asistence. Tuto formu pfimé
prace s klienty-cizinci, tehdy nazvanou jako ,interkulturni asistence’; zacal rozvijet predevsim Klub
Hanoi (dnes SEA-Liaison), ktery se specializuje predevsim na viethamskou mensinu. V roce 2007 tak
jako prvni nevladni organizace vytvofil vzdélavaci modul pro cesko-vietnamské interkulturni asistenty
akreditovany MSMT, pficemz v roce 2011 nasledoval druhy pilotni modul. V nasledujicim roce 2012 Klub
Hanoi podnitil setkani vybranych ministerstev a organizaci? které jiz v té dobé mély vétsi zkusenosti
sinterkulturni asistenci, vrdmci néhoZz probéhla diskuse o soucasné praxi azaméstnavaniinterkulturnich
asistentd, jejich vzdélavani a moznosti celorepublikového sjednoceni a profilovani.?V roce 2013 probéhl
dalsivzdélavaci kurz Interkulturni asistence v Usteckém kraji, ktery realizovala Poradna pro integraci (PPI).
Teprve vsak diky Uspésnému projektu organizace InBaze, z. s. ,Formovdni profese sociokulturni medidtor
— inspirace portugalskym modelem’, ktery probihal v letech 2012-2014, byl realizovan prvni komplexni
vzdélavaci kurz* pro interkulturni pracovniky a pracovnice zaméfeny na odborné kompetence, a to jak
z hlediska poradenstvi, metod prace s klienty, tak i tlumoceni.> Kurz byl zakonéen pomérné pfisnou
zavérecnou zkouskou, kdy z plvodnich 29 ucastnikd kurz Uspésné ukoncilo pouze 16 z nich. V rdmci
jmenovaného projektu vysla rovnéz publikace s ndzvem Formovdni profese interkulturni pracovnik/
pracovnice: Zahraniéni zkusenosti, praxe a vzdéldvdni v CR (2014)¢ a slovnik pro interkulturni praci v sedmi
jazykovych variantach (¢esko-rusky, cesko-vietnamsky, cesko-arabsky, cesko-mongolsky, ¢esko-Cinsky,
Cesko-Spanélsky a cesko-anglicky).”

V soucasnosti existuje nékolik organizaci® které rozvijeji interkulturni praci, napfiklad formou
zaméstnavani profesionall-cizincll v projektovych pozicich tlumocnikd, interkulturnich asistentd,
integracnich pracovnikd, konzultant(d apod. Zaroven byla profese interkulturniho pracovnika zavedena
do Narodni soustavy kvalifikaci (NSK)° a Narodni soustavy povolani (NSP)'° v roce 2018." Profese je
v tomto ohledu jasné popséna z hlediska naplné a kompetenci, pficemz nelze vyloucit, Ze v nasledujici
dobé bude zahrnuta do zdkona o socialnich sluzbach, k ¢emuz budou i zajistény odpovidajici vzdélavaci
a kvalifika¢ni kurzy.V roce 2018 po delsi odmice zacala InBaze opét realizovat vzdélavaci kurzy a seminare
v oblasti interkulturni prace diky podpotre z prostiedki ESF.

2 Setkani se Gcastnili zastupci MSMT CR, MPSV CR a MV CR a dale zastupci nevladnich organizaci InBéze, z. s., Integraéni centrum Praha, o. p. s., Poradna pro integraci,
z. 0., META, o. p. s. a Most Pro, 0. p. s.

3 Srov. Klub Hanoi: Projekt EURES. [online] vytvofeno 18.07.2012 [cit. dne 10. 04. 2019] Dostupné z: http://www.klubhanoi.cz/topiclist.php?zobrtema=30

4 Kurz s nazvem ,Kvalifikacni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbdch se zaméfenim na asistenci a poradenstvi migrantim” probéhl v rozsahu 250 hodin v¢etné praxe
a praktickych nacviki a po jeho ukonceni ziskali jeho absolventi kvalifikaci pracovnika v socidlnich sluzbach podle zak. ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

5 Srov. MPSV: Formovdni profese interkulturni pracovnik/ce v Ceské republice. [online, cit. 10. 04. 2019] Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/sz/zahr_zam/ukoncene-projekty/projekt formovani_prof

¢ Publikace je dostupna ve formatu pdf. ke stazeni na webu Asociace pro interkulturni praci, z. s.:

http://interkulturniprace.cz/co-je-interkulturni-prace/publikace-o-interkulturni-praci/

7 Slovnik pro interkulturni préci je dostupny ke stazeni ve formétu pdf. nebo v podobé webové aplikace na webu Asociace pro interkulturni préci, z. s.:
http://interkulturniprace.cz/pro-interkulturni-pracovniky/slovnik-pro-interkulturni-praci/

& Napfiklad Spréava uprchlickych zafizeni, Mezinarodni organizace pro migraci (IOM), Charita Ceska republika, a dal.

? Informace o kvalifikaci Interkulturniho pracovnika jsou dostupné na webu NSK (kod 75-020-R):
https://www.narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-1151-Interkulturni_pracovnik

% Informace a charakteristika profese interkulturniho pracovnika je dostupna na webu NSP: http://katalog.nsp.cz/p/interkulturni-pracovnik/102750.html
" Srov. Asociace pro interkulturni praci, z. s.: Interkulturni prdce v Ceské republice. [online] aktualizovéano 2018 [cit. dne 10. 04. 2019] Dostupné z:
http://interkulturniprace.cz/co-je-interkulturni-prace/ip-v-ceske-republice/
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INTERKULTURNI PRACE V ZAKLADNICH SKOLACH V PRAZE

Na uzemi hl. m. Prahy v rdmci zdkladniho vzdélavani dochazela do zakladnich $kol ve kolnim roce 2017/18 vice
neZ jedna tfetina zak{-cizincd z celkového poctu zak( s OMJ na zékladnich 3kolach v CR. Zatimco podil viech zaka
ZS vzdélavajicich se na tzemi HMP ¢&inil v uvedeném $kolnim roce 11,02 %, podil zakd-cizincG na Gzemi HMP ¢&inil
37,53 % (viz srovnani v grafech nize). S ohledem na tyto skutecnosti je logické, Ze roste potieba podpory, kterou
Zaci-cizinci a jejich rodice ve vztahu k povinné skolni dochdzce maji:

Zaci-cizinci v fadé pFipad( vyzaduji zvysenou podporu v oblasti osvojeni si ¢eského jazyka s ohledem na odligny
matefsky jazyk (OMJ) a v zavislosti na své dosavadni délce pobytu v CR a pfedchozim studiu v zemi plivodu pak
i podporu v oblasti dou¢ovani v dal3ich pitedmétech (zvlasté u starsich déti, které do ZS nastoupily do vy33i tidy).
Vedle uvedeného je velmi dulezité, jakym zpUsobem tyto déti travi svij volny ¢as a zda maji dostatek prilezitosti pro
navazovani socialnich vazeb se svymi vrstevniky mimo formalni prosttedi Skoly."

Rodice zakd s OMJ vyZzaduji podporu pfi orientaci ve vzdélavacim systému CR, pomoc pfi zprostfedkovani kontaktu
s danou skolou ¢i skolskym zafizenim a v neposledni fadé také pomoc pfi komunikaci s pracovniky skoly (feditel/ka,
pedagogové, poradensti pracovnici a dal.).

Graf €. 1: Srovnani vyvoje poétu zaka ZS
v ramci CR a HMP v poslednich 10 letech'

12 V kontextu uvedeného je tieba zminit, Ze ne kazdy 74k, ktery neni stitnim ob¢anem Ceské republiky, spadd automaticky do kategorie ,,déti a zakit s OMJ“ Diivodem je
predeviim skute¢nost, Ze nékteré déti-cizinci narozené na uzemi CR jiz mohou mit kompetence v Ceském jazyce ziskané naptiklad v ramci predikolni dochdzky a/nebo
diky Gcasti na rtiznych zdjmovych aktivitach. Do této kategorie se déle obvykle nefadi déti se slovenskym statnim obcanstvim, které ve $kolnim roce 2017/18 tvofily 22 %
z celkového poctu zdki-cizinct v zdkladnim vzdélavani. Déle je tfeba zdudraznit, Ze do kategorie ,déti a zaka s OMJ“ se mohou fadit i déti se statnim obc¢anstvim Ceské
republiky. Jedna se o déti, které se narodily ve smiSenych rodinach (jeden z rodi¢i je ob¢anem CR) &i se jednd o déti z tzv. krajanskych komunit.

13 Srov. CSU: Cizinci: vzdéldvdni [online] 04. 02. 2019 [cit. dne 10. 04. 2019] Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/cizinci/2-ciz_vzdelavani, MSMT: Statistickd rocenka
Skolstvi — vykonové ukazatele (2008/09 — 2017/18) [online] ©2018 [cit. dne 10. 04. 2019] Dostupné z: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp
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Cilem interkulturni prace v zakladnich 3Skolach a ve Skolskych zafizenich na uzemi HMP je predevsim poskytnout
podporu rodi¢m-cizinclim, jejich détem i pedagogickym pracovnikdim pfi feseni otazek souvisejicich se zakladnim
vzdélavanim. Tato podpora spociva predevsim v osobni Ucasti interkulturniho pracovnika formou asistence
(doprovodu), ktery zainteresovanym strandm pomaha nejen prekonat jazykovou bariéru, ale poskytuje praktické
informace dulezité pro vzajemné porozuméni s ohledem na kulturné-socialni kontext.

JelikoZ nejvétsi zastoupeni na zakladnich $kolach v CR maji dlouhodobé zejména déti ptivodem z Ukrajiny, Slovenska,
Vietnamu a Ruska (v souhrnu 75 % z celkového po¢tu déti-cizincli na Z5 v CR), kapacita dostupnych interkulturnich
pracovnikd se prirozené orientuje predevsim na rusky, ukrajinsky a vietnamsky jazyk. Zastoupeni déti-cizincl
z uvedenych komunit neni piilis velkym prekvapenim, nebot se odrazi na celkovém zastoupeni cizincl Zijicich na
nasem Uzemi (viz graf 2 a 3). Kromé jiz zminénych komunit se na ¢eskych zékladnich skolach vzdélava také pomérné
velké mnozstvi déti plivodem z Bulharska (2,72 %), Moldavska (1,89 %), Mongolska (1,88 %), Rumunska (1,81 %),
Polska (1,76 %) a Cl’ny (1,72 %). Zastoupeni ostatnich zemi nedosahuje pak ani 1 % (fadové se jedna o desitky déti,
pficemz nejvétsi zastoupeni ma Bélorusko, Madarsko a Kazachstan).™

Graf ¢. 2 Zastoupeni déti-cizinc dle obc¢anstvi
na zakladnich skolach v CR (3kolni rok 2017/18)"s

@ @

Graf ¢. 3 Zastoupeni vybranych komunit cizinct
s povolenym pobytem nad 90 dni Zijicich v CR (k 31. 12.2018)'¢

4 CSU: Cizinci : vzdéldvdni. Matefské, zdkladni, stredni, vy$si odborné skoly a konzervatore [online] 04.02. 2019 [cit. dne 11.04. 2019] Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/cizinci/materske-zakladni-stredni-vyssi-odborne-skoly-a-konzervatore

> Tamtéz.

16 MV CR: Cizinci s povolenym pobytem. Informativni ptehledy za rok 2018 [online] ©2019 [cit. dne 11.04. 2019]

Dostupné z: https://www.mvcr.cz/clanek/cizinci-s-povolenym-pobytem.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d
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O interkulturni praci a pomoc NNO pracujicich s cizinci projevuji zakladni Skoly vyraznéji zajem postupné teprve
od zavedeni tzv. ,inkluze” souvisejici s novelou $kolského zakona v poloviné roku 2016. Lze tedy fici, ze zkusenosti
zakladnich skol a jejich pedagogl ze spoluprace s interkulturnimi pracovniky a sluzbami NNO zamétenych na podporu
déti a zakd-cizincd se teprve formuji. Jako dulezita se jevi predevsim dostate¢na informovanost skol a Skolskych zafizeni
o moznostech vyuziti interkulturniho pracovnika ¢i sluzeb relevantnich NNO a ochota ke spolupraci. Oba faktory vyrazné
ovliviuje i moznost kol a Skolskych zafizeni mit jasnéjsi predstavy o konkrétnich praktickych pfikladech spoluprace.
Nize si proto dovolujeme uvést nékolik kazuistik z uplynulé praxe nevladni InBaze, z. s.

PRIKLADY INTERKULTURNI PRACE V KAZUISTIKACH

Piibéh prvni - Dlouho odkladané setkani

Na socialniho pracovnika InBaze (tehdy pUlsobiciho v rdmci partnerské spoluprace v poradné v Modianech)
se obrétila tfidni ucitelka zakladni $koly na Praze 12 s Zadosti o zajisténi, pfipadné zprostiedkovani tlumoceni
do viethamského jazyka. Jednalo se o situaci zaka 8. tfidy plivodem z Vietnamu, ktery Zil v té dobé na uzemi CR
teprve necely rok. Vzhledem k tomu, ze se blizilo obdobi uzavirani pololetni klasifikace a u zminéného Zaka
nebylo mozné v fadé predmétl z dlivodu jazykové bariéry klasifikaci provést, pozvala tfidni ucitelka na setkani
zdkonného zastupce Zdka a socidlniho pracovnika spolu s interkulturni pracovnici pro vietnamskou komunitu.
Setkani se zUcastnil i feditel Skoly a dalsi pedagogicka pracovnice. Spolu se zZakem se dostavila jeho maminka.

Jiz v tvodu schiizky se ukazalo, ze se skolou maminka pfilis nekomunikovala, vétsina komunikace probihala spise
mezi skolou a tetou Zaka. Oba rodice byli casové vytizeni, nebot vétsinu tydne travili v zaméstnani. Pro maminku bylo
prekvapeni, Ze si Skola nevi s jejim synem rady, vychazela totiz z toho, Ze ve Vietnamu jsou to v zdsadé pouze 3koly,
které maji za Ukol vénovat se vychové a vzdélavani svych zaka, pficemz tamni vzdélavaci systém je zaméren velmi
vykonové. Informaci, Zze v CR se na vzdélavacim a vychovném procesu vyznamnou mérou podili i rodina, bylo pro ni
obtizné pochopit.

Jelikoz Skola neméla dfive povédomost o moznostech podpory skrze sluzby NNO pracujicich s cizinci, doslo k setkani
az téméf po roce od chvile, kdy zminény chlapec z Vietnamu do $koly nastoupil. Pro maminku to bylo navic vibec
prvni setkani s tfidni ucitelkou. Rozhovor se tedy zacal stacet k fadé odsuzujicich vyrokd, postupné na obou stranach.
Skola zastavala nazor, ze by se v CR mély vzdélavat pouze ty déti-cizinci, které jiz maji alespon zakladni znalost ¢eského
jazyka, a dale Ze by si informace o 3kolském systému v CR méli rodice zjistit jesté pfedtim, nez do zemé své déti
pfivedou. Maminka naopak trvala na tom, Ze skola ma déti vzdélavat a ¢aste¢né i vychovavat a ze by méla podnikat
takova opatteni, aby détem-cizincim mohla nabidnout napf. rozsifenou vyuku ¢eského jazyka apod.

Postupné eskalujici konflikt se podafilo socialnimu pracovnikovi a pfitomné interkulturni pracovnici mediovat, s tim,
Ze doslo k vzajemnému nepochopeni, které bylo zplisobené predevsim rlznym a de facto protichlidnym ocekavanim
vsech zucastnénych stran. Mamince byla béhem schlizky nabidnuta podpora pro syna skrze nabidku individuélniho
doucovani ve spolupraci s tfidni ucitelkou a dale bylo domluveno odlozeni kvalifikace na pfisti Skolni pololeti.
Vysledkem samotného jednani vsak bylo pfedevsim ujasnéni si postoju a iniciovani zakladni komunikace o vlastnich
postojich a pozicich, a to jak ze strany 3koly, tak ze strany rodiny.

Dulezitym se stalo uvédomeéni si, Ze na jedné strané je potieba zapojeni rodiny do procesu vzdélavani zakd, kdy, pokud
rodina sama z ddvodu jazykové bariéry nem{ize tuto podporu poskytnout, Ize vyuzit rlznych nastrojq, jak naptiklad
podpofit vyuku ¢eského jazyka mimo bézny rdmec skoly. Maminka se dozvédéla, jakym zpUsobem vzdélavaci systém
v CR funguje a Ze rodina v procesu vzdélavani svého ditéte hraje komplementarni a neméné ddleZitou roli. Na strané
druhé tfidni ucitelka i pfitomny feditel ziskali podrobné;jsi nahled do celého problému a v zavéru nakonec souhlasili
s tim, Ze podcenili komunikaci s rodinou. Diky vzniklé situaci se dozvédéli vice o0 moznostech podpory rodin-cizincl
ze strany sluzeb a organizaci pracujicich s cizinci a do budoucna ziskali zku3enost, Ze v pfipadé komunikacni bariéry
je tfeba iniciovat setkani s rodinou drive.

Pfibéh druhy - Ztracen v novém svété

Interkulturni pracovnici pro &insky hovofici komunitu kontaktoval ucitel z 1. stupné ZS, ktery mél ve tfidé kromé
jinych déti-cizincl také ¢inského chlapce. Chlapec nekomunikoval, tfidu odmital a s ostatnimi détmi mél ¢asté spory.
Projevoval se agresivné jak ke spoluzakim, tak k tfidnimu uciteli.

Ucitel proto pfizval interkulturni pracovnici na setkdni s chlapcem a jeho maminkou, pfi¢emz ani jeden z nich nemluvil
témér vlibec cesky. V prvnifadé bylo cilem tfidniho ucitele zjistit, v ¢em je problém. Zajimalo ho také, zda neni chlapec
doma néjakym zpusobem zanedbavany.

Za Ucasti interkulturni pracovnice probéhl rozhovor nejprve mezi tfidnim ucitelem a maminkou chlapce. Maminka
objasnila, Ze se chovani jejiho syna zménilo s ptichodem z Ciny do Cech - v Ciné to byl vesely kluk s kamarady a pro svoji
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aktivitu oblibeny mezi u¢iteli. V Cesku je pravdépodobné frustrovany kvili jazykové bariéfe a nasledné neschopnosti
najit si kamarady. Svoji frustraci nezvlada. Kdyz interkulturni pracovnice promluvila s maminkou o samoté, svéfila se,
Ze ma jeji syn také problémovy vztah s otéimem, coz situaci komplikuje.

Pfi druhé schlizce se interkulturni pracovnice sesla pouze sama s chlapcem. Bylo ziejmé, Ze ocerioval, ze rozhovor
probihal v ¢instiné. Zfejmé proto byl i k interkulturni pracovnici otevieny.V ramci setkani pak interkulturni pracovnice
spolu s chlapcem hledala zpUsob, jak mu pomoci Iépe se zaclenit do tfidniho kolektivu, a predevsim jak zvladnout
novy jazyk (Cestinu). Spolecné pfisli na nékolik zplsobu. Tridni ucitel se zaroven nabidl, ze chlapci ptinese néjaké akeni
filmy v Cinsting, o které projevil zajem.

Bylo tedy zjisténo, Ze hlavnim problémem je frustrace z nedostatecné komunikace a malo kamaradd. Byla naplanovana
dalsi schizka s maminkou, na které ji budou predstaveny rizné moznosti doucovani ¢estiny a volnocasovych krouzku
pro jejiho syna, pfi kterych by se mohl seznamit s dalsimi détmi i mimo formalni prostiedi $koly, napfiklad v ramci
rznych volnocasovych klubu apod.

Piibéh tieti - Pojisténi a skola
B&hem pfijimani ruskojazy¢ného chlapce do ZS byli rodi¢e ze strany $koly pozadani o ptedlozeni Iékaiské zpravy.
Jelikoz chlapec v danou chvili nebyl registrovan u zadného détského Iékafe v CR a rodice si nevédéli rady, obratili se

na interkulturni pracovnici pro ruskojazy¢nou komunitu. Pracovnice nabidla rodicdm pomoc pti hledani détského
Iékare a pfi jednani se zdravotni pojistovnou.

Maminka chlapce, ob¢anka Ukrajiny, byla v CR zaméstnana ve firmé. Otec, obéan Bulharska, byl tehdy nezaméstnany.
V klientském centru VZP byli oba rodice informovani, Ze podminkou pro vstup jejich syna do systému vefejného
zdravotniho pojisténi je nezbytné, aby byl otec zaméstnan na Gizemi CR. Rodice byli touto informaci zaskoéeni a zpocatku
ji nechtéli vérit. Oba byli zvykli ze zemé plvodu na poskytovani zdravotni péce za Uhradu a povinnost byt zdravotné
pojistén” byla pro né novinkou. V CR viak musi kazda osoba (ob¢an i cizinec) mit uzavieno zdravotni pojisténi, at jiz
komeréni (cestovni nebo komplexni), ¢i vefejné. Nevyhodou komercniho pojisténi je ale skute¢nost, ze jen malé mnozstvi
praktickych (v¢. détskych) I1ékafd a zdravotnich instituci ma s témito pojistovnami smlouvu. Pro ucel plvodni ,zakazky”
rodiny - tj. vyhledani a registrace u détského Iékare, zékladni zdravotni vysetieni a poskytnuti zdravotni zpravy bylo proto
vhodnéjsi zajistit chlapci zdravotni pojisténi verejné.

Interkulturni pracovnice rodi¢lim vysvétlila, Ze obcané EU a obcané tietich zemi maji rdzné podminky vzhledem
ke zdravotnimu pojisténi, kdy zakladnim pfedpokladem pro ucast v systému vefejného zdravotniho pojisténi je
s odkazem na zakon (48/1997 Sb.) nezbytné bud’ prokazani povoleni k trvalému pobytu, ¢i vykon zavislé ¢innosti
(zaméstnani) v CR.

Otci se nakonec podafilo béhem kratké doby nalézt pracovni uplatnéni, diky cemuz jeho syn (obcan EU) ziskal narok
na Ucast v systému verejného zdravotniho pojisténi. V ramci spoluprace rodina ziskala od interkulturni pracovnice
podrobnéjsi informace o ceském zdravotnickém systému, jeho fungovani a zdravotnim pojisténi. Klienti byli ze zemé
plvodu zvykli na systém poskytovani zdravotni péce za Uhradu, a proto pro né verejné zdravotni pojisténi bylo néco
nového.

Rodic¢e nakonec dolozili zdravotni zpravu do zakladni skoly, kam mél chlapec nastoupit, ¢imz byla jejich ,zakazka”
Uspésne vyresena.

SLUZBY INTERKULTURNICH PRACOVNIKU V PRAZE

Na uzemi HMP poskytuje sluzby interkulturnich pracovnikd v rGizné mire zatim jen malé mnozstvi organizaci,
a to prevazné diky realizaci projektt financovanych z rdznych zdrojd (napf. operacni programy ci dotace
na socialni sluzby hl. m. Prahy, Narodni program azylového migra¢niho a integra¢niho fondu - ,AMIF“ a dal.).
Tyto projekty jsou v ¢ase rdzné obménovany v souvislosti s aktudlnimi grantovymi vyzvami. To ma pfirozené
znacny vliv na kontinuitu poskytovanych sluzeb a jejich rozsah véetné jednotlivych jazykovych dispozic.
V ramci zachovani potiebné navaznosti se vsak vice méné dafi udrzovat sluzby interkulturnich pracovnik
pro rusky, ukrajinsky, vietnamsky, arabsky, mongolsky a $panélsky mluvici cizince (byt nékdy v omezené mire).

Sluzby interkulturnich pracovnik( jsou v rdmci NNO poskytovany bezplatné (bud' jako soucast socialni sluzby, ¢i v ramci

aktivit daného projektu) a jsou ur¢ené jak samotnym klientlim-cizincim, tak i institucim, které s témito klienty spolupracuji
(napt. Skolska zafizeni, méstské &asti, urad prace a dal.).

VITE, ZE... Pfeklady riznych dokumentt a pfipadné tlumoceni mize $koldm bezplatné poskytnout
Narodni institut pro dalsi vzdélavani (NIDV) prostfednictvim svych celkem 13 krajskych center
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podpory pedagogickych pracovniki pro praci s détmi/zaky-cizinci (pro Prahu a stfedni Cechy existuje
jednotné pracovisté)."”

Interkulturni pracovnici mohou v zavislosti na vzajemné domluvé s danou skolou ¢i Skolskym zfizenim také
pomoci pfi tvorbé prekladl nékterych dokumentd, typicky to je: shrnuti skolniho fadu, dalezité informace
pro rodice, harmonogram skolniho roku, informace o prazdninach a dnech volna, prava a povinnosti
rodict a dal. Tato forma pomoci je zpravidla poskytovana nad ramec béznych sluzeb a jeji poskytnuti
zaleZi na kapacité daného interkulturniho pracovnika, potazmo kapacité dané organizace, v ramci niz je
interkulturni prace poskytovana.

Nize uvadime kontakty a popis Sesti vybranych expertnich organizaci ptsobicich na zemi hl. m. Prahy, pficemz Ctyfi
z nich nabizi dlouhodobé i sluzby interkulturnich pracovnik (v riizné mite, kapacité a jazykové dispozici).

Aby sluzba interkulturniho pracovnika mohla byt poskytnuta, je zapotfebi kontaktovat pfislusnou
organizaci s dostate¢nym predstihem (zvlasté v pripadé arabského, viethamského ¢i mongolského
jazyka) a domluvit se na poskytnuti asistence interkulturnim pracovnikem pro dany jazyk, vcetné
zdkladniho popisu pozadované ,zakazky” (tedy popisu toho, jakd bude role doty¢ného pracovnika,
vcetné pfepokladaného obsahu jeho prace — napf. asistence a tlumoceni prischiizce ucitele/ucitelky s rodici
apod.). Cim konkrétnéji bude zakazka formulovana, tim lépe se bude moci interkulturni pracovnik na
danou situaci ptipravit).

V pfipadé, ze se jedna o urgentni ¢i ne¢ekanou situaci, je mozné vyuzit i sluzby bezplatné infolinky
Charity CR pro vietnamsky, ukrajinsky/rusky a mongolsky hovofici cizince. Operatorky infolinky
jsou schopné v ramci své pracovni doby poskytnout tlumoceni po telefonu ¢i preklad kratsich textl
po jejich pfedchozim zaslani emailem. Vice informaci je na webovych strankach Charity CR (viz odkaz:
https://www.charita.cz/jak-pomahame/pomoc-cizincum-v-cr/infolinka/).

InBaze, z. s.

InBaze (dfive zndma jako InBaze Berkat, o. s.) je nestatni neziskova organizace se sidlem na prazskych Vinohradech,

uzemi hl. m. Prahy.

InBaze je od roku 2008 registrovanym poskytovatelem socialnich sluzeb v souladu se ZSS, konkrétné to jsou:,,odborné
socidlni poradenstvi” a ,socidlné aktivizacni sluZzby pro rodiny s détmi”. Tyto sluzby zahrnuji bezplatnou socialni, pravni,
psychosocialni a ,nové” od roku 2016 i psychologickou pomoc a pfipadnou asistenci pfi feseni at uz béznych, ¢i
zavaznéjsich situaci, s nimiz cizinci do InBaze pfichazeji.

Uvedené sluzby InBaze ¢aste¢né poskytuje spolu s dalsimi organizacemi (SdruZeni pro integraci a migraci, z. s., Poradna
pro integraci, z. 4. a Organizace pro pomoc uprchlikim, z. s.) v kancelafich na Praze 4 v arealu trznice SAPA a na Praze
12 - Modrany (Sofijské namésti) v ramci spoluprace na projektu Integracniho centra Praha, o. p. s., a to se zaméfenim
na cilovou skupinu statnich pfislusnikd tretich zemi.

V soucasné dobé organizace realizuje kromé socialni prace celou skalu dalsich vzajemné provazanych sluzeb a aktivit
pro témér vsechny cilové skupiny cizincli (déti a mladez, rodiny s détmi, seniofi a dal.), mezi néz patfi pravidelné
kluby pro déti a mladez, mentoring, jednodenni ¢i vikendové vylety a akce, komunitni aktivity, interkulturni
prace’'®, vzdélavaci programy pro déti a mladez véetné workshopl pro matefské a zakladni Skoly (napf. interaktivni
»Bedynky pribéh(i”), doucovani CJ a dalsich pfedmétd (zejména v ramci povinné skolni dochazky) skrze akreditovanou
dobrovolnickou sluzbu a mnoho dalsich.

Soucasti InBaze je i Uspésny socialni podnik,Ethnocatering”.

Adresa: Legerova 357/50, 120 00 Praha 2 - Vinohrady
Kontakt: Tel.: +420 739 037 353 ; e-mail: info@inbaze.cz
Web: www.inbaze.cz

Facebook: https://www.facebook.com/InBaze
https://www.facebook.com/inbazeinterkulturni

7 NIDV: Tlumoceni a preklady. Tlumocnické a prekladatelské sluzby pro skoly [online] 2016 [cit. dne 12. 04. 2019] Dostupné z: http:/cizinci.nidv.cz/tlumoceni-a-preklady/

8\ ramci projektu ,Komunitni centrum InBdze 2020” realizovaném do 31. 12. 2018 a v pfedpokladaném navazujicim projektu ,Komunitni centrum InBdze 2020 Il
na obdobi od 01.01.2019 do 31. 08. 2020 jsou sluzby interkulturnich pracovnik( poskytovany v ruském, arabském, Spanélském a portugalském jazyce.
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Sdruzeni pro integraci a migraci, z. s. (SIMI)

Sdruzeni pro integraci a migraci (dale také ,SIMI”), dfive zndmé jako ,Poradna pro uprchliky” je lidskopravni neziskova
organizace se sidlem na pomezi prazského Zizkova a Vinohrad, nedaleko linky metra A - Flora. Jiz od roku 1992
celé fady realizovanych projektd vénujicich se tématu integrace a migrace, rovnych prav apod. Radi se mezi jedny
z nejstarsich organizaci se zamérenim na tématiku migrace a integrace.

SIMI je registrovanym poskytovatelem socialnich sluzeb na tzemi hl. m. Prahy, podle platného ZSS konkrétné sluzby
»,0dborné socidini poradenstvi”, v rdmci niz poskytuje cizincim bez rozdilu pobytového statusu bezplatné socialni,
pravni a psychosocialni poradenstvi.

Tuto sluzbu spolu s dalsimi organizacemi (InBdze, z. s., Poradna pro integraci, z. u. a Organizace pro pomoc uprchlikiim,
z. s.) poskytuje v kanceldfi na Praze 13 (kanceldf nedaleko metra B - LuZiny) v rdmci spoluprace na projektu
Integracniho centra Praha, o. p. s. cilové skupiné statnich pfislusnikl tretich zemi.

Kromé uvedeného SIMI poskytuje i bezplatné sluzby interkulturnich pracovniki, a to se zaméfenim na asistenci pfi
jednani se skolami a skolskymi zafizenimi.

Adresa: Baranova 1026/33, 130 00 Praha 3 - Zizkov
Kontakt: tel.: +420 224 224 379; e-mail: poradna@refug.cz
Web: www.migrace.cz

Facebook: https://www.facebook.com/SIMIporadna/

Poradna pro integraci, z. u. (PPI)

Poradna pro integraci (déale jen ,PPI) je nestatni neziskovda organizace plsobici v hl. m. Praha a v Usti n. L. Od roku

V rdmci hl. m. Prahy je PPI registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb podle platného ZSS, konkrétné to jsou:
»,0dborné socidlni poradenstvi” a ,socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi’; v rdmci nichz poskytuje bezplatné
socialni, pravni a psychosocialni poradenstvi.

Uvedené sluzby PPI ¢astecné poskytuje spolu s dal$imi organizacemi (SdruZeni pro integraci a migraci, z. s., InBdze, z. s.
a Organizace pro pomoc uprchlikim, z. s.) v kancelafi na Praze 4 nedaleko linky metra C — Pankrac v rdmci spoluprace
na projektu Integra¢niho centra Praha, o. p. s., a to se zamérenim na cilovou skupinu statnich pfislusnikd tretich zemi.

PPI kromé sluZzeb socialni prace poskytuje i sluzby interkulturnich pracovniki, a to konkrétné pro Spanélsky,
portugalsky a rusky mluvici cizince. Déle realizuje pravidelné zpoplatnéné kurzy nejen ceského jazyka, ale také kurzy
anglictiny, italStiny, rustiny a Spanélstiny ur¢ené détem, dospélym i firmam v rdmci socidlniho podniku ,Centrum
Czech In”

Adresa: Opletalova 921/6, 110 00 Praha 1

Kontakt: tel.: +420 603 281 269; e-mail: praha@p-p-i.cz

Web: www.p-p-i.cz

Facebook: https://www.facebook.com/Poradnaprointegraci/

Organizace pro pomoc uprchlikiim, z. s. (OPU)

Organizace pro pomoc uprchlikim (déle také ,OPU") je v zdsadé nejstar$i organizaci zabyvajici se pomoci cizinclim
v Ceské republice. Jeji hlavni ¢innosti je poskytovani bezplatného pravniho a socialniho poradenstvi jak cizinctim, tak
i Zadateldm o mezinarodni ochranu. V ramci Ceské republiky plsobi v celkem péti regionech (Praha, Brno, Hradec
Kralové, Plzen a Ostrava).

Z

OPU je registrovanym poskytovatelem socidlnich sluzeb ,odborné socidlini poradenstvi“, ,socidlni rehabilitace”, ,terénni
programy” a ,dim na pul cesty” podle ZSS. Kromé téchto sluzeb se vénuje praci se zadateli o mezinarodni ochranu
v zafizenich Spravy uprchlickych zafizeni (pobytova a integracni azylova stiediska, detence), tak i vzdéldvacim aktivitam
¢i pomoci nezletilym cizincim bez doprovodu.

Centrala OPU a kancelar v Praze

Adresa: Kovaiska 939/4, 190 00, Praha 9

Kontakt: tel.: +420 730 158 779, +420 739 413 983; e-mail: opu@opu.cz
Web: www.opu.cz

Facebook: https://www.facebook.com/organizacepropomocuprchlikum/
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Integracni centrum Praha, z. s. (ICP)

Integra¢ni centrum Praha (dale také ,ICP”) je nestatni neziskovou organizaci zaloZzenou v roce 2012 Magistratem hl.

republice pfi integraci do majoritni spole¢nosti.

ICP v ramci na sebe navazujicich projektl poskytuje odborné socidlni a pravni poradenstvi® a dale bezplatnou
sluzbu interkulturnich pracovnikdi, ktera je vedle projektd zamérenych na integraci statnich piislusnik( tietich zemi
finan¢né podporovéna i Magistratem hlavniho mésta Prahy. Zakladni poradenstvi a asistence jsou interkulturnimi
pracovniky ICP poskytovany v ruském, ukrajinském, vietnamském, arabském, mongolském a é¢inském jazyce.”

Kromé uvedenych sluzeb ICP realizuje vzdélavaci kurzy, veetné kurzl ¢eského jazyka pro cizince, integracni
akce a workshopy pro vefejnost. Rovnéz je spoluorganizatorem pravidelné regiondlni platformy na prazském
magistratu a podili se na aktualizaci koncepce integrace cizincl v hl. m. Praze.

Sidlo organizace a informacni centrum ICP

Adresa: Zitna 1574/51, 110 00 Praha 1

Kontakt: tel.: +420 252 543 846; e-mail: info@icpraha.com
Web: http://www.icpraha.com

Facebook: https://www.facebook.com/ICPraha/

Spolecnost pro prilezitosti mladych migranti - META, o. p. s.

Organizace META od roku 2004 poskytuje podporu ve vzdélavani a pracovni integraci cizinclim v Ceské republice,
zaroven také podporuje pedagogy a skoly pfi reseni specifickych problém0 a potieb u déti s odliSnym matefskym
jazykem (OMJ).

META je registrovanym poskytovatelem socialni sluzby ,odborné socidlni poradenstvi” podle ZSS, které je zaméfeno
na oblast vzdélavani a zaméstnanosti, a dale organizuje kurzy ceského jazyka véetné doucovani pro déti s OMJ. Pro
pedagogické pracovniky nabizi vzdélavaci seminare na objednavku, poradenstvi a metodickou podporu, metodické
a vyukové materialy ¢i kvalifika¢ni kurzy ur¢ené pro asistenty pedagoga.

META dlouhodobé spravuje informacni webovy portal inkluzivni $kola“?2. Na svém webu (www.meta-ops.cz) déle
nabizi ke stazeni fadu odbornych publikaci a metodickych ¢i vyukovych materiadld tykajicich se predskolniho,
zadkladniho i sttedniho vzdélavani.

Adresa: Je¢na 17,120 00 Praha 2

Kontakt: tel.: +420 773 304 464, +420 222 521 446; e-mail: info@meta-ops.cz
Web: http://www.meta-ops.cz

Facebook: https://www.facebook.com/metapromigranty/

SLUZBY KOMUNITNICH TLUMOCNIKU

Vedle interkulturni préace, ktera je vice orientovana na poradenstvi a asistenci, Ize pro kompenzaci jazykové a kulturni
bariéry pfi jedndni s cizinci vyuzit sluzby komunitnich tlumocnikd. Komunitni tlumocnici jsou profesionélni pracovnici,
ktefi prosli odbornou pfipravou v tlumoceni a zéroven dokézou v pfipadé potieby vystoupit z tlumocnické role a vysvétlit
nékterd specifika a pfedejit potencidlnimu konfliktu.

Komunitni tlumoc¢nici mluvi plynule ¢esky, pficemz poskytuji tlumoceni z/do svého rodného ¢i jiného ciziho jazyka,
ktery velmi dobre ovladaji. Spolu s tlumocenim soucasné komunitni tlumocnici zprostfedkovavaji porozuméni
v souvislosti s kulturnim kontextem tlumocené situace a napomahaji tak cizincim pfi orientaci v realiich Ceské
republiky. Obsahem prace komunitniho tlumoc¢nika je tedy nejen kompenzace ¢i pfekonavani jazykové odlisnosti,
ale také prace s kulturnimi rozdily, které komunikaci mezi majoritou a cizinci velmi ¢asto ztézuji.

19 Integra¢ni centra (nebo téz,Centra na podporu integrace cizincd” ¢i,CPIC”) se nachazi v kazdém kraji Ceské republiky kromé Stfedoceského. Devét z nich spada
organiza¢né pod Spravu uprchlickych zafizeni, zbyvajici ¢tyfi maji rizné zfizovatele. Bliz$i informace o integra¢nich centrech a jejich ¢innosti jsou dostupné online

na webu: http://www.integracnicentra.cz.

2 Do 30. 6. 2019 byly sluzby socidlniho a pravniho poradenstvi poskytovany skrze partnerské organizace InBaze, z. s., Poradna pro integraci, z. 0., Organizace pro pomoc
uprchlikdim, z. s. a Sdruzeni pro integraci a migraci, z. s. na pobockach na Praze 1 (nedaleko I. P. Pavlova), Praze 4 (Pankrac, SAPA), Praze 12 (Modfany), Praze 13 (Luziny) a Praze
14 (Cerny most). Od 01. 7. 2019 dojde ke snizeni po¢tu pobocek, pficemz zachovany budou pobocky na Praze 13, 14 a Informacni a poradenské centrum na Praze 1.

21 Rozsah jazykovych kompetenci interkulturnich pracovnikli se s ohledem na financovani této sluzby muize v ¢ase ménit, s ohledem na aktualné realizované projekty
a na situaci z hlediska financovani této sluzby.

2 Informacni portal pro rodice déti s OMJ a pedagogy ,inkluzivni $kola” je dostupny na: http://www.inkluzivniskola.cz.
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Komunitni tlumocnici v urcitych pfipadech spolupracuji s nékterymi organizacemi, které pracuji s cizinci a pomahaji
jim pfi integraci do majoritni spole¢nosti. Jejich sluzby tak mohou byt v urcitych pfipadech hrazeny napt. ze statnich
dotaci ¢i grant(l. Obecné jsou vsak sluzby komunitnich tlumoc¢nik(i zpoplatnény.

Seznam komunitnich tlumoc¢nik( a kontakty na né jsou dostupné online na oficialnim webu organizace META, o.p.s.:

http://www.meta-ops.cz/kontakty-na-komunitni-tlumocniky. Jednotlivé jazykové dispozice obsahuji anglicky,
rusky, ukrajinsky, mongolsky, vietnamsky, arabsky, Spanélsky, rumunsky a bulharsky jazyk.”

PREHLED SLUZEB VYBRANYCH PRAZSKYCH NNO

, 0rganizace | |ngaze SIMI PPI IcP OPU META
sluzba
Pravni poradenstvi X X X x' X
Socialni poradenstvi X X X X X X
Psychosocidlni poradenstvi X X X
Psychologické poradenstvi pro déti a mladez X
Socialné-aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi X X
Interkulturni prace x2 x3 x* x*
Kurzy ceského jazyka X x° X X
Doucovani ¢eského jazyka pro déti a mladez X X X

' Poradenské sluzby socialnich pracovnikd a pravnikd jsou v rdmci projektt ICP poskytovany skrze partnerské organizace, které jsou registrovanymi poskytovateli
socialnich sluzeb podle zak. ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni pozdéjsich predpist.

2 Sluzby interkulturnich pracovniki InBéze, z. s. jsou poskytovany v ramci projektu ,Komunitni centrum InBdze 2020 I, financovaného z Operacniho programu
Praha-Pol rGstu (OP PPR). Projekt kon¢i k 31. 8. 2020. Aktualni informace o realizovanych projektech a sluzbach jsou dostupné online na http://www.inbaze.cz.

3 Sluzby interkulturnich pracovniki SIMI jsou poskytovény v rdmci projektu ,Crossing Borders” financovaného z Opera¢niho programu Praha-Pél ristu (OP

PPR). Projekt probihd v obdobi 1. 11. 2016 - 30. 6. 2018 a je zaméfen na zajisténi podpory a asistence v rdmci $kolskych zafizeni na Gzemi hl. m. Prahy. Aktudlni
informace o realizovanych projektech a sluzbéach jsou dostupné online na http://www.migrace.com,

4 Sluzby interkulturnich pracovnikd PPl jsou poskytovany v ramci registrované socialni sluzby ,Odborné socidlni poradenstvi” ve Spanélském, ukrajinském a
ruském jazyce. Aktudlni informace o realizovanych projektech a sluzbach jsou dostupné online na http://p-p-i.cz.

® Sluzby interkulturnich pracovnikd ICP jsou poskytovany v rdmci projektu ,Integracni centrum Praha VI” (navazujiciho na predchozi projekty ,Integracni centrum
Praha I.-V!) financovaného z Narodniho programu azylového migracniho a integra¢niho fondu. Projekt probiha v obdobi 1. 7. 2016 - 30. 6. 2019 a predpoklada
se, ze v nasledujicim obdobi od 1. 7. 2019 bude pokracovat ndvaznym projektem dale. Sluzba je rovnéz podpofrena finan¢nimi prostfedky z Magistratu hl. m.
Prahy. Sluzby jsou urceny pievazné statnim piislusnikiim tretich zemi a jsou poskytovéany v ruském, ukrajinském, vietnamském, arabském, mongolském a
¢inském jazyce. Aktualni informace o realizovanych projektech a sluzbach jsou dostupné online na http://www.icpraha.com.

¢ Kurzy organizované Poradnou pro integraci, z. U. jsou realizované v rdmci socialniho podniku ,Centrum Czech In” a jsou zpoplatnéné. Aktudlni informace o
kurzech, jejich trvéni a cené jsou dostupné na webovych strankach organizace: http://p-p-i.cz/kurzy-jazyku-praha/.
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l Obr. ¢. 1 Budova ZS Jizni IV,

Nase zakladni $kola zaloZena v roce 1928 md v soucasné dobé 790 zakd. Jedna se o 3kolu ve vilové zastavbé s velmi
dobrym zdzemim. Ze spadové oblasti pochazi cca 60 % z4kd, ostatni jsou z okoli. Snazime se dlouhodobé pomoct détem,
které to potfebuji. Jako vétsina skol jsme se postupné ucili integrovat zaky s riznymi znevyhodnénimi ¢i s nadanim.
V poslednich letech stoupa nejen pocet diagnostikovanych zak{ se zdravotnimi a vyvojovymi poruchami, ale i pocet
déti s odliSnym matefskym jazykem (dale OMJ). Zacali jsme se intenzivnéji zabyvat zplsoby, jak pomoct i témto
détem. Dnes mame vice jak 50 zak( s OMJ, nejcastéji jsou zastoupeni Zaci s ukrajinstinou.

Nasi pedagogové prochazeli a postupné prochdazeji v ramci dalsiho vzdélavani pedagogt skolenimi, které se zaméruji
na zaclenovani zakd s OMJ, principy prace s nimi ve vyuce a vyuku cestiny jako druhého jazyka.

Na skole ptsobi kompletni $kolni poradenské pracovisté, které tvoii dva vychovni poradci, Skolni psycholozka a zaroven
metodik prevence a dale $kolni specialni pedagozka. Skolni poradenské pracovisté tvoii rozsahlou a systematicky budovanou
sit ¢lenité podpory a individualné intenzivni pomoci. Spolecné s pedagogy a asistenty pedagogul véetné dvou dvojjazycnych
poskytuje tento tym poradenské, podptrné i nadstandardni sluzby.

Skolni psycholozka zajistuje péci o déti s odlisnym matefskym jazykem. Za¢lenéni déti do kolektiv(i bez znalosti ¢estiny
je velmi ndroc¢né a logicky spada do kompetence skolni psycholozky. Poskytuje détem jistotu neutralniho zézemi, kam
se mohou obrétit se svymi problémy. Rodi¢im nabizi moznost konzultovat potize. Vytvafi spolu s tfidnimi uiteli
pozitivni socialni klima.

V prvni fazi zjistujeme jazykové dovednosti ditéte i zakonnych zastupcd. Dozvidame se o jejich planech,
zaclenéni do spolecnosti, jejich zaméstnani, pfipadné o jejich pfipadnych pratelich, ktefi mohou pomahat pfi
osvojovani ¢estiny. Dllezitou informaci, hlavné pak u déti vékem spadajicich do druhého stupné, je i znalost jiného
ciziho jazyka, napt. angli¢tiny. Mnohdy se pravé dalsi cizi jazyk stava prostfedkem dorozumivani se spoluzaky
a s vyucujicimi rdznych predmétd. U nds se povinné Zaci uci angli¢tinu od 1. ro¢niku. V hodinach jsme nékolikrat
zapojili do vyuky rodilé mluvéi - zahraniéni studenty z prazskych VS. Od 6. roéniku si zaci voli k angli¢tiné dal3i cizi
jazyk z nabidky: francouzstina, némcina, rustina a italStina. Nabizi se tak moznost vyuzit v téchto hodinach sviij
rodny jazyk paradoxné k osvojeni €estiny. Ucitel cizich jazyk{ pak mGze dovysvétlit pojmy. Mnohdy ucitelé cizich
jazykl vyuzivaji tyto déti pfi konverzaci. Tim opét stoupd sebevédomi zakd s OMJ.

Zékonnym zastupcim je vzdy nabidnuta veskerd moznad pomoc tak, aby se jejich dité co nejdfive a bez vétsich
problém{ zapojilo do prace ve skole - jedna se o nabidku zajmovych Utvard se zaméfenim na €esky jazyk (seminar
z Eeského jazyka, ¢estina pro cizince), seznameni se spolky, jako je META, INBAZE a Integra¢ni centrum Praha. Mnohdy
déti zapojujeme do zédjmovych utvarl ¢i mistnich spolkd, aby navézaly kontakt s mistnimi détmi. Mame pfipravené
zakladni dokumenty v jazykovych mutacich. Program $koly nazvany,manual pro rodi¢e” mame kromé ceské verze
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i v rustiné a ukrajinsting, planujeme i dalsi preklady. Je vhodné mit jak ceskou, tak cizojazy¢nou verzi. Rodicdim je
treba casto peclivé vysvétlovat zplsob prace a néktera realna fakta, ktera se lisi od jejich zvyklosti. Pokud nedojde
k pochopeni sdéleného, mohou se stat v budoucnu nepfijemné situace. U nékterych rodi¢li mize dojit misto ke
spolupraci ke snaze prizpUsobit pravidla ve skole jejich pozadavkdm. Je velmi tézké asertivné s takovymi rodici jednat,
vyplatilo se ndm neustupovat.

Po Gvodnim pohovoru dojde k zafazeni zaka do pfisluiné tidy. Zak je obvykle zafazen do roéniku, ktery nasleduje
po poslednim ukoné¢eném v zemi pivodu (pfipadné jiné zemi). Ve vyjimecnych pfipadech mize byt zafazen o ro¢nik
nize, pokud je neznalost ¢eského jazyka takova, Ze by branila v praci v daném ro¢niku (vzdy po rozhovoru se zékonnymi
zastupdi a jejich souhlasu). Snazime se neumistovat déti cizincll se stejnym mateiskym jazykem do jedné tiidy. Mame
zkusenost, ze tyto déti pak Casto opoustéji cestinu a komunikuji pouze s détmi, které jejich jazyku rozumi. Snazime
se zaklm vysvétlit, ze ve skole je dorozumivacim jazykem cestina a svQj mateisky jazyk mohou vyuzit jen vyjimecné.
Osvédcilo se nam povéfit nékteré zaky patronaci nad novym spoluzakem.

Vyucujici pak voli takové formy prace, pii kterych zak mlize ukazat, Ze latce rozumi, i kdyz neni schopen zatim se vyjadfrit,
napt. zjednoduseny vyklad, opakovani nejdllezitéjsich fakt(, pojm, tisténé zapisy do sesitl atd. Jakmile se tfidni
ucitel, ucitel ceského jazyka a ostatni vyucujici blize seznami s Urovni ¢estiny nového zdka, vypracuje tfidni ucitel ve
spolupracis vychovnym poradcem a dvojjazyénym asistentem plan pedagogické podpory -,,vyrovnavaciplan”
Pfipadné radime vysetfeni v pedagogicko-psychologické poradné a na jejich doporuceni vypracujeme individualni
vzdélavaci plan - samoziejmé za pfispéni vsech vyucujicich a specidlni pedagozky. Po vzéjemné domluvé mize PPP
doporucit podpurné opatieni personalniho charakteru v podobé asistenta pedagoga. Vyucujici maji moznost vyuzivat
vyukové programy na PC a dalsi doplnkovy materidl. V prvnim roce si musi ucitelé uvédomit, Ze zakladem je osvojeni si
jazyka a rozvoj slovni zasoby. Vzdy se najde nékdo, kdo ma potiebu srovnavat vykony ¢esky mluvicich zaka s zaky s OMJ.
Tyto ucitele je potfeba opatrné vést k pochopeni,vyrovnavaciho planu” a k rozvoji empatie.

Od roku 2016 jsme zfidili systematictéjsi vyuku cestiny pro zaky s OMJ. Soucasti vyrovnavaciho planu u zaku
4.-9. ro¢niku byva i dil¢i aprava rozvrhu. Na nékteré pfedméty neni pfitomen zak s OMJ s tfidnim kolektivem, ale
odchazi do skolniknihovny. Zde je néktery z pedagogu, ktery prosel kurzem vyuky cestiny jako ciziho jazyka, pfipadné
je pritomna dvojjazy¢na asistentka pedagoga a podle planu s zdkem, pfipadné s vice zaky probira slovni zasobu,
zakladni fraze nebo gramatiku. Do $kolni knihovny vysilaji vyucujici Zaky napt. dopsat latku, napsat sesit, vyplnit
samostatné stranku pracovniho sesitu, naucit se slovi¢ka, pojmy atp. Po zhruba Sesti tydnech dojde k setkani téchto
pedagog, tiidniho ucitele a psycholozky s rodici a jejich ditétem a zhodnoti, jak se dosud Zakovi dafi, jaky je dalsi
plan a jak pomahaji rodice. Tato setkani se praktikuji pravidelné. Neni vhodné vy¢lefiovat déti s OMJ z hodin vychov
(hudebni, vytvarna a télesna apod.), nebot pravé tam mohou zazivat tolik potiebny Uspéch a moznost neformalni
komunikace v Cesting, ale tfeba i v angli¢tiné, pokud ji vyucujici pfedmétu vychovného charakteru ovlada.

Se zaky s OMJ v 1.-3. ro¢niku je dopoledne prace koncipovana primarné v kolektivu. V hodinach, kde je pfitomen
asistent pedagoga, dochazi i k jeho vyuziti pfi docvicovani nebo vysvétlovani pojmu. V odpolednich hodinach
probihal krouzek, ¢estina pro cizince”, ktery byl hrazen z grantu v ramci rozvojovych programt MSMT ,Bezplatna vyuka
Cestiny zaklm - cizincGm”. Nyni vyuZzivame rozvojové programy vyhlasené pro Prahu (Vyzva ¢. 28). Tento krouzek
navstévuji vsechny déti povinné podle rozpisu. Nase Skola patfi do sité prazskych skol vyucujicich zaky s OMJ ¢estinu.
V odpolednich hodinach k ndm pak dochazeji Zaci z okolnich Skol na doucovani, paklize jejich Skola nema dostatek
zaka s OMJ, kvalifikovanych pedagogli a metodické podpory.

V prvnim pololeti zdk nemusi byt hodnocen, ale v druhém ano. Tfidni u¢itel mze navrhnout rodi¢tim, aby pozadali
o slovni hodnoceni zédka z predmétq, které jsou kvili handicapu cestiny pro zéka nezvladnutelné. Je tieba uvést
pfi¢inu, pro¢ o slovni hodnoceni Zadaji, tj. neznalost ¢estiny. Hodnoceni vychazi ze zjisténych potfeb, nastavuji se
takova kritéria hodnoceni, kterd zakovi umozni dosahovat osobniho pokroku.

Osvédcilo se nam zapojeni déti do pfiméstského tabora, ktery porddame v poslednim srpnovém tydnu. Cilem
je naucit se zakladni fraze pro nastup do $koly. O tuto sluzbu je velky zdjem. Na tento tyden je pfipraven program
primarné pro déti, které nové prichéazeji do skoly. Slouzi nejen pro nase Zaky, ale i pro zaky z okolnich 3kol. Soucasti
programu jsou hry, exkurze s cilem osvojit si zakladni fraze a rozumét sloviim nejcastéji pouzivanym ve $kolnim
prostiedi.

Pro zaclenéni cizinci do mistni komunity pomahaji i nékteré projekty. Kazdoro¢né v zafi organizujeme Tyden
jazyka. V rdmci programu EDISON, ktery zajistuje mezindrodni studentska organizace AIESEC, k ndm dorazi az osm
studentl z celého svéta. Zahranic¢ni hosté predstavi své zemé, zaci ziskaji mnoho zajimavych informaci o geografickych
podminkéch, zajimavych mistech, méstech, vyznamnych osobnostech, historii, zvycich, tradicich, oblibenych jidlech
¢i sportech, vzdélavani, ale i dalSich oblastech Zivota. Studenti dochazeji s uciteli do hodin, ucivo a plan se pak
prizplsobuji. Casto néktefi studenti pochazeji ze stejnych nebo jazykové pFibuznych zemi jako néktefi nasi zaci. PFi
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vzajemné komunikaci pak mohou pouzit sv{ij rodny jazyk. To zvysuje respekt mezi spoluzaky.

Kazdoroc¢né poradame v dubnu riizné aktivity ke Dni Zemé. Ve Ctyiletych intervalech je jeho naplini prezentace rdiznych
zemi svéta. Snazime se aktivné zapojit pravé déti plvodem z riiznych zemi, ¢asto pomohou s pfipravou i jejich rodice.
Tridni kolektiv pak prezentuje na Skolni zahradé danou zemi. Déti po skupinach prochazeji tyto zemé s ,cestovnim
pasem” a nechavaji si potvrzovat navstévu jejich zemé. Pred potvrzenim museji prokazat zakladni znalosti o zemi,
piipadné se naucit i zakladni fraze. Ceské déti pak poznaiji, jak je to pro nové zaky naro¢né.

Vyznamnou tradi¢ni akci se stala kvétnova ,Zahradni slavnost” jako oslava Svatku soused(l a Dne déti. Tato
jednodenni akce si klade za cil posilit ob¢anskou soudrznost mistni komunity, upevnit védomi o sounaleZitosti obce,
skoly a verejnosti. Do realizace se zapojuji i mistni spolky, byvali zaci a rodice. Cilené zveme k Ucasti i rodiny cizinc(,
aby pocit sounalezitosti také prozili. Kazdoro¢né dorazi kolem 1500 navstévnika.

V patém a Sestém ro¢niku z pocatku Skolniho roku poradame adaptacni a socializa¢ni kurzy s cilem zapojit nové
zaky, tedy i pfipadné cizince do tfidnich kolektivii. Jedna se o program v souladu s cili primarni prevence. Do prace
s détmi s OMJ na 1. stupni se aktivné zapojuje i skolni druzina.

Od roku 2005 je soucasti nasi skoly i pripravna tfida. Ke ziizeni pfipravné tfidy nas vedly zkusenosti pii zaclefiovani
déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi do ZS, zvysujici se pocet cizincl a déti s rliznymi obtizemi. Zakladnim
cilem pfipravné tfidy je dopomoci détem ziskat dostatecnou jistotu a zralost, jez jsou potfebné ke vstupu do Skoly.
Dalezitym motivem je i dostatecné osvojeni ¢eského jazyka pred nastupem do 1. ro¢niku a zabranéni adaptacnim
problém(m déti. Pro zafazovani déti do pfipravné tiidy spolupracujeme s okolnimi matefskymi skolami. Zhruba 30 %
déti v pfipravné tfidé pochazi z cizojazytného domaciho prostiedi.

K soucasnému stavu jsme dospéli mimo jiné diky aktivni spolupraci se zahrani¢nimi skolami. V ramci projektt
Erasmus a Comenius jsme navstivili cizi 3koly a inspirovali se ve Svédsku, Dansku a Italii. Diky osobnim kontaktdm
nasich pedagogl jsme méli moznost navstivit skoly ve Velké Britanii a Nizozemsku. Méstska cast Praha 4 v rdmci
Cesko-Svycarské spoluprace umoznila vzajemny kontakt s fediteli a Skolami ve Svycarském Curychu. VSude jsme byli
svédky toho, Ze na Skoléch je vysoké procento déti s odlisnym matefskym jazykem.

Mimo jiné jsme vidéli, jak funguji asistenti pedagoga. V severskych zemich se jednai o cizince, ktefi jsou registrovani
na Ufadech prace a dostévaji moznost rekvalifikace s praxi na Skolach. Tyto skoly pak v pfipadé spokojenosti uchazece
zaméstnaji. Pfed nékolika lety jsme umoznili praxi pravé cizinciim, ktefi prochazeli kurzem asistenta pedagoga.
Mnozi méli ve své zemi vystudovanou pedagogiku. Nékteii z nich na nasi skole zlstali pracovat. Jejich pfitomnost je
i pro déti s OMJ dlikazem, Ze se da ¢esky naucit. A kdyz je potfeba, mohou tyto déti dostat od asistentek vysvétleni
nékterého pojmu ve svém rodném jazyce. Dvé z asistentek s ohledem na jejich vysokoskolské vzdélani i osvojeni
Cestiny si zacaly doplnhovat pedagogické vzdélani, které jim umoznii ucit. Inspirativni je i Svycarsky model, kdy zapojuji
asistenty pedagoga z fad dobrovolnikl nebo ucitel(, ktefi odesli do starobniho dichodu. Budouci asistenti pedagoga
nebo dvojjazycni asistenti u nas absolvuji praxi jak v ramci rekvalifikaci, tak i pfi spolupraci se strednimi skolami, které
maji studijni program pro budouci asistenty pedagoga.

Ve Svédsku jsme vidéli dvé specialni tfidy, do které dochazeli Zaci s OMJ na vyuku 3védstiny. Byly rozdéleni podle véku.
V tomto,,pfipravném stupni” byli nejdéle po dobu dvou let. Na vychovy ¢i cizi jazyk zaci dochazeli do tfid odpovidajici
jejich véku. Pokud ovladli jazyk na zékladni Grovni, byli zafazeni do tfidy a na Svédstinu pak dochazeli v odpolednich
hodinach. Toto opatieni bylo zavedeno i z toho dlivodu, Ze do tamni skoly chodilo 40 % cizincl. Ve Velké Britanii jsme
vidéli zajisténou Skolni knihovnu, ve které byli pfitomni knihovnik a asistent. Do knihovny byli vysilani z hodin Zaci,
které bylo potieba naucit sloviim. Méli napsano, co s nimi pedagogové v knihovné maji procvicit.

Jako dalsi fungujici soucast skolniho poradenského pracovisté bych si dovedl predstavit zfizeni $kolniho socialniho
pedagoga, ktery je napfiklad ve Svycarsku prodlouzenou rukou zfizovatele - kantonu a poskytuje pomoc nejen
détem, ale i jejich zakonnym zastupcim. Cizinec lépe divéfuje zaméstnanclim skoly, do kterych dochazi jejich déti,
nez urednikovi v administrativni budové.

Momentalné dopliiujeme skolni knihovnu o tituly psané v cizich jazycich. Oslovujeme rodice-cizince, aby knizky,
z nichz jejich déti odrostly, nevyhazovali, ale vénovali skole.

Podporujeme plan hlavniho mésta Prahy vytvofit tfidy pro vyuku cestiny pro cizince na vybrané Skole, kde by se po
nastupu ditéte s OMJ realizovala vyuka, a to po dobu minimalné 3 mésic(. Poté by se dité vratilo na svoji spadovou skolu.

Jako negativni vidime na soucasném stavu zdlouhavou a administrativné naro¢nou cestu k financim, které vyuku
cestiny jako ciziho jazyka podporuji. Existuji zde uskali, kdy je Zadost o grant psana na konkrétni seznam déti, ale
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doporuceni k podplrnym opatienim, nebot neznalost cestiny nespada do § 16.V posledni dobé nardstd i pocet déti,
které jsou obcany CR, ale jejich matefsky jazykem ¢estina neni. Na tyto déti pak finance ziskat nelze. Idealnim stavem by
byl v prvnim roce zvyseny normativ napfiklad o 50 %, v druhém roce pak 25 % a od tfetiho roku by se dalo predpokladat,
Ze déti si jiz cestinu osvoji. Obdobné to fesi jiné staty. V této oblasti je problém vice nez dost a je potieba urychlené
nastavit smysluplny systém v ramci ceského skolstvi.

V dlouhodobém planu skoly pocitame se zvysujicim se procentem zakl z cizojazy¢ného nebo dvojjazy¢ného
prostfedi. Pfi pomoci détem v osvojovani ¢estiny nesmime zapominat na zaclefiovani do skoly - tfidniho kolektivu.
Podpora nesmi byt na Ukor ostatnich déti. Ve je odvislé od ochoty a profesionality pedagog(i.

4.1 METODIKA PRACE S CIZINCI NA ZS JIZNI 1v

Mgr. Tatana Sadirova, Bc. Pavlina Jelinkova, dvojjazycné skolni asistentky pedagoga

Nejnarocné;jsi ¢ast celého procesu je naucit Zaka ¢esky co nejdfive a umoznit mu vélenit se co nejlépe do vyucovani.
Zékladem je predevsim naucit dité znat ¢esky jazyk tak, aby se mohlo orientovat v béznych pokynech pfi vyucovani,
aby chépalo, o co ve vyuce jde. Cilem je naucit déti s OMJ ceskému jazyku, aby se snaze vyrovnavaly s poZzadavky skoly.
V mnoha pfipadech jde o vyuku abecedy, psani pismen a slov, ¢teni, porozuméni zakladnim slovim, vysvétlovani
zadkladnich vyznam( pojma.

V dalsi fazi jde o rozsifovani slovni zasoby, trénink spravné vyslovnosti, psani a vnimani diakritickych znamének.
Dopomdahame s porozuménim slov, kterd se probiraji pfi vyucovani, tak, aby pfi vykladu dité chapalo, o ¢em se mluvi.
Nase pomoc je zaméfena i na rodice - vysvétlujeme jim, jakym zptisobem vyuka probih4, aby doma mohli pouzivat stejné
piistupy (napfiklad v matematice je to Casty jev). Prace s détmi je rliznoroda pfipravou a moznostmi vyuziti pomUcek
a ucebnic, knih, pracovnich sesit(i i program@ nastavenych pro vyuku na PC. Zaci maji moznost pracovat i s dal3imi
ucebnicemi a knihami, které mame ve skolni knihovné, specidlnimi pracovnimi sesity. Pfi osvojovani estiny vyuZivaji hry,
pomocné tabulky, kiizovky, bludisté a dalsi pomcky, které mnohdy vyrabéji sami pedagogové.

Cela priprava je zaméfena na pomoc zaklm, jejich orientaci ve spolecnosti, socializaci, integraci a schopnost
se dorozumét a dokézat si poradit v béznych situacich. Pedagogové zodpovédni za vyuku cestiny vedou s détmi
portfolia, kde si samy déti zaznamenavaji svlij pokrok.

Pomicky a u¢ebni materialy pro zaky s OMJ bez znalosti ¢eského jazyka (A0-A2)

T T
Tneet i

FiiM

Obr. ¢ 1 Ucebnice a pracovni sesit DOMINO.

Se viemi zaky zacindme s ucebnici a pracovnim sesitem Domino | a Il, pracujeme podle metodiky, vyuzivdme také
pfilozené CD. Vyuka probiha podle tabulky, kam zaznamendvame casovy plan a pokroky znalosti (co se dité u¢i, co
umi, kdy bylo otestovano).
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Obr. & 2 Komunikaéni karticky pro feseni socidlnich situaci.

Dalsi sadu karti¢ek pouzivdme pfi seznamovani zaka s Zadoucim a nezadoucim chovanim ve skole a ve spolec¢nosti.

1. U¢ime se abecedu

Obr. ¢. 3 Riizné sady karticek s abecedou.
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Pfi vyuce abecedy pouzivame pismena v rdznych formach a pomdcky pro vyuku ceského jazyka v 1. ro¢niku.

2. Rozsifovani a prohlubovani slovni zdsoby

Obr. ¢. 4 Karticky pro rozsifovdni a prohlubovdni slovni zdsoby.

Poznavaci karticky pouzivame pfi rozsifovani a prohlubovani slovni zasoby.

3. Ucebnici ,Ucime se ¢esky” pouzivdme jako pokracovani ucebnic Domino | a Il, obsah ucebnice je podobny, ale
rozsifeny o texty ke ¢teni a zakladni gramatiku.

Obr. & 5 Ucebnice U¢ime se Cesky.

4, Multikulturni vzdélavani

Obr. ¢ 6 Pomtcky pro multikulturni vzdéldvani.
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Détské pisnicky, basnicky a fikanky pouzivdme pro rozvoj fonematického sluchu, rytmu feci, vyslovnosti.

Casopis ,Kamaradi” nam pomaha pfi multikulturni vyuce, ¢teme si se zaky pohadky v jejich matefském jazyce,
poznavame kulturu a zvyky jinych zemi. Casopis si m(izete zdarma objednat zde:
https://www.zaedno.org/projekty-left/2012/5-casopis-kamaradi

Projektové vyucovani — Odkud pochazim?

Obr. ¢. 7 Ukdzky praci Zdku na téma ,,Odkud pochdzim®.

Pomiicky a u¢ebni materialy pro zaky s OMJ s ¢astecnou znalosti ¢eského jazyka (od A2)

U 23kl s touto Urovni znalosti ¢estiny zac¢indme s vyukou gramatiky, ke které pouzivdme prevazné pracovni sesity pro
zaky béznych zakladnich skol. Jednotliva cvic¢eni podléhaji vybéru, ptipadné upravé lektora.

Obr. ¢ 8 Pomdicky pro vyuku cestiny pro Zdky s cdstecnou znalosti Ceského jazyka.

Nejlepsi zkusenosti mame s pracovnimi sesity nakladatelstvi Nova skola a RAABE. Nasi oblibenou pomuckou jsou
pracovni sesity z ceského jazyka od Ladislava Hornika. Sesity jsou pIné rozmanitych a netradi¢nich jazykovych ukolG.
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Obr. ¢. 9 Ukdzky pracovnich sesitu pro vyuku cestiny.

Obr. ¢. 10 Ukdzky jazykovych her pro vyuku cestiny.

Jazykové hry nevybirdme podle véku zaka, ale podle jeho jazykovych znalosti.






V této kapitole vam predstavime pfiklady dobré praxe ze zdkladni skoly Erika Mann Grundschule a Albert Schweitzer
Gymnasium, které sidli v multikulturnich ctvrtich Berlina, Wedding a Netikolln. Obé Skoly jsou ocenované za
inkluzivni pfistup, zejména k détem s odlisnym matefskym jazykem. Némecky vzdélavaci systém se od ceského
znacné lisi, pro lepsi orientaci proto uvadime stru¢ny prehled fungovani skol v rdmci povinné skolni dochazky, tedy
zdkladnich a strednich Skol.

POVINNA SKOLNI DOCHAZKA V NEMECKU

V Némecku nefunguje jednotny vzdélavaci systém. V jednotlivych spolkovych zemich se Skolské systémy vzajemné
lisi. Ve viech spolkovych zemich je v3ak stejna celkova délka povinné skolni dochazky, ktera zpravidla trva od 6 az do
15/16 let véku ditéte. Povinna $kolni dochézka je rozdélena do tfi etap: primérni, nizsi sekundérni a vy3si sekundarni.
V3echny stupné povinné skolni dochazky jsou bezplatné.

V Sesti letech viechny déti nastupuji na tzv. Grundschule - zakladni Skolu, kterd ve vétsiné spolkovych zemich
zahrnuje 1. az 4. ro¢nik, v Berliné a Braniborsku je to 1. az 6. ro¢nik. Zakladni vzdélavani je pro viechny déti stejné.
V deseti nebo ve dvandcti letech se déti (podle toho, ve které spolkové zemi studuji) rozhoduji, na jaké dalsi ndvazné
Skole budou studovat. Pfechod z primarni na vy3si Uroven se odviji od legislativy v konkrétni spolkové zemi. Obecné
je kladen velky dlraz na dosazené vysledky ditéte. Kritéria pfijeti jsou stanovena rizné a zalezi na vzdélavaci instituci,
jaka kritéria zvoli'. Sekundarni Skoly jsou rozdéleny na tfi standardni typy, mezi jednotlivymi typy se dé za urcitych
podminek prechazet:

Hauptschule: zahrnuje 5. az 9., pfipadné 10. ro¢nik (5-6 let studia). Je zaméfena pfevazné na zaky mifici do uceni.
Tento typ Skoly neni tolik atraktivni, nékdy byva dokonce oznacovén za ,zbytkovou 3kolu”. V soucasnosti tyto Skoly
navstévuji casto déti migrant(, které nejsou dostatecné jazykové vybaveny.

Realschule: zahrnuje 5. az 10. ro¢nik (6 let studia), studium je ukonceno nizsi maturitou. Ukonceni Skoly tohoto typu
je predpokladem pro dal3i vzdélavani na stfednich $kolach, gymnaziich, odbornych gymnaziich a vy3sich odbornych
Skolach.

Gymnazium: zpravidla 5. az 12. nebo 13. ro¢nik (vétSinou 9 let studia), studium je ukonceno vyssi, tzv. obecnou
maturitou. Neexistuje jednotnd maturita, obecné je v3ak pozadovana vysokd uroven znalosti. Kone¢ny vysledek
maturity ovliviuje pfijeti ¢i nepfijeti na vysokou skolu2. Tyto typy skol funguji oddélené nebo kombinované na
integrovanych skolach, tzv. Gesamtschulen, které nabizeji dva nebo viechny tfi vzdélavaci cykly soucasné a usnadnuji
tak zakim pfipadny pfestup na jiny druh skoly3.

Nazvy jednotlivych typl skol se v jednotlivych spolkovych zemich lisi, jednotné oznaceni ve viech zemich mé pouze
gymnazium.
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5.1 UCIT SE, ZIT A HRAT SPOLU DIVADLO* - PRIKLAD DPBRE PRAXE ZE
ZAKLADNI SKOLY ERIKA MANN GRUNDSCHULE V BERLINE

MGR. JANA REMENAROVA, MA

Obr. ¢. 1 Zahrada $koly Erika Mann Grundschule.?

Erika Mann Grundschule je zakladni Skola, ktera ziskala nékolik ocenéni za inkluzivni pfistup k détem s odliSnym
matefskym jazykem. Nachazi se v centru Berlina ve ¢tvrti Wedding. Pro tuto Ctvrt je charakteristicka zvysena mira
nezaméstnanosti, nizsi Uroven dosazeného vzdélani a vysoky podil obyvatel s migrantskou zkusenosti. V oblasti je
nejvyssi mira détské chudoby v Berliné®. V roce 2012 se ve Weddingu pohybovala détska chudoba kolem 64 %, v jinych
Castech Berlina dosahovala kolem 38 %. V roce 2016 détska chudoba v Berliné obecné klesa, ve Wedingu vsak zlstava
stejnd, tedy kolem 64 %’.

V roce 2019 navstévovalo skolu 628 déti 25 rliznych narodnosti. Kolem 70 % déti pochézelo z rodin migrantd, nejvice
byly zastoupeny déti zarabsky a turecky mluvicich komunit. Pfiblizné 75 % déti pochazelo ze socialné znevyhodnénych
rodin, tzn., Ze rodice déti pobiraji socidlni davky, maji nizsi dosazené vzdélani a ¢asto maji jen malou nebo Zadnou
znalost némciny. Kromé toho ma 12 % déti ze skoly specialni vzdélavaci potreby.

Podle zkusenosti feditelky Skoly pani Habermann celi mnoho déti ze Skoly a obecné z této lokality nékolika
hendikeplm, které vychézeji z jejich rodinného a socidlniho zdzemi. Jde samoziejmé o jazykovou bariéru, kterou se
skola snazi fesit tzv. integrovanym zptisobem vyuky jazyka (viz nize). Dale je to deficit v oblasti motoriky, ktery
je zpusoben jednak tim, Ze déti ziji ve velkomésté, ale hlavné tim, Ze rodice ¢asto nemaji dostate¢né kompetence,
¢as a moznosti déti vychovavat. Déti travi velké mnozstvi ¢asu s novymi médii. Ukazalo se, ze nadmérny cas
takto strdveny ma negativni vliv na vyvoj motoriky. Nejvétsi problém vidi reditelka skoly v deficitu tzv. socialnich
kompetenci, kterym trpi vétsina déti skoly. Mnoho déti neznd zdomova Zadné pevné struktury, pravidla a povinnosti
¢i skute¢nost byt za néco zodpovédny (napf. uklid pokojiku). Tyto déti maji pak velké problémy zaclenit se do chodu
skoly, kde musi dodrzovat aspon néjaka pravidla.

Personal skoly se snazi s témito hendikepy bojovat a ulehdit détem ze socialné nestabilniho prostfedi vstup do zivota.

Pani Habermann k tomu fika: ,Nedivame se na to, jaké problémy ¢i nedostatky si déti pfinasi zdomova, ale na to,
co umi. Vyzdvihujeme pozitiva kazdého ditéte. Kazdé dité néco umi! Nase Skola je misto, kde se déti maji ucit,
ale taky spolu zit, navazovat kontakty a spokojené travit volny ¢as.” Personalu skoly se pfi procesu zaclerovani
déti s odliSnym matefskym jazykem do vzdélavaciho procesu osvédcilo nékolik nasledujicich praktik.

4 Brigite Habermann, Role models of Berlin Practice (pfednaska), In: Creating Opportunities. How to improve equal opportunities for all children. Kennisdossier
Kinderopvang BKK, Utrecht 2019, (online) (cit. dne 14.6.2019) Dostupné na: https://www.stichtingbkk.nl/images/BKK Kennisdossier 2019-001 LR.pdf

5 Pfevzato z: https://tibortanczos.wordpress.com/forschung/schulen/erika-mann-grundschule/

¢ Brigite Habermann, Role models of Berlin Practice (pfednéska), In: Creating Opportunities. How to improve equal opportunities for all children. Kennisdossier
Kinderopvang BKK, Utrecht 2019, (online) (cit. dne 14.6.2019) Dostupné na: https://www.stichtingbkk.nl/images/BKK Kennisdossier 2019-001 LR.pdf

7 Nahrévka z exkurze $koly, ktera probéhla v ramci studijniho pobytu ucitel(i z CR v Berling, studijni pobyt se konal v ramci projektu Inbéaze, z. s, Mosty ke $kolam. Exkurze
se konala dne 21.5.2019
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Obr. ¢. 2 Chodba skoly s motivy ocasu stfibrného draka ~ Obr. ¢. 3 Chodba s rozklddacimi stoly na psani ve tvaru kiidel. ¢

se skrifikami ve tvaru dracich vajicek.

Erika Mann Grundschule je zakladni Skola pro déti od prvni do 3esté tfidy. Je to tzv. oteviena a celodenni skola.
Celodenni $kola znamena, Zze pokud rodic¢e chté&ji, mizou dat své déti do ranni & odpoledni druZiny®. Skola je oteviena
od 6:00 do 18:00. Oteviena $kola znameng, ze na bézném chodu 3koly se podili kromé pedagogickych a socialnich
pracovnikd také sami Zaci a v neposledni fadé i rodice. Ti spolurozhoduji o programu a maji celodenné umoznén
pfistup do 3koly. Rodi¢ovska komunita je velice aktivni a podili se na pfipravé riiznych $kolnich aktivit. Skola se snazi
rodice zapojit do procesu vzdélavani déti i pomoci tzv. Morgenband ¢i sebehodnocenim, které délaji rodice s détmi.
Dvakrat rocné probihaji konzultace ucitel-zak-rodic.

Morgenband

Vyucovani zacina v 8:00 tzv. Morgenband. Jde o ranni pfipravu déti na vyucovani za pfitomnosti rodicd, ktera trva
30 minut. Déti, zejména z prvni az tfeti tfidy, nedostavaji klasické domaci ukoly, tak jak je zndme u nas. Na vyuku se
pfipravuji prvnich 30 minut vyucovani spole¢né s rodici, ktefi jsou na tuto dobu zvani do prostoru 3koly. Pfitomni
jsou i tiidni ucitelé, ktefi pomahaji jak détem, které jsou zde s rodici, tak tém, jejichz rodice se v dany den ranni vyuky
nemohou Ucastnit. Timto zpUsobem se Skola snazi podpofit jak rodiny s migra¢ni zkusenosti, kde rodi¢e nemusi kvuli
odlisSnému matefskému jazyku a jiné kulture vzdy védét, jak doma dité pfi psani ukoll podpofit, tak rodiny s jinym
socialnim zatizenim. Zaroven timto zplsobem vznika prostor, kdy si ucitelé a rodice mohou popovidat o tom, jak se
détem ve 3kole dafi, pfipadné jak by rodi¢e mohli déti doma podpofit.

Konzultace a sebehodnoceni

Kromé ranni pfipravy si rodi¢e mohou s uciteli vice do hloubky promluvit v ramci konzultaci 2x do roka, v dobé, kdy
dité dostava vysvédceni. Prvni tfi roky je hodnoceni slovni. Konzultace probihd v trojuhelniku u¢itel-rodi¢-zak. Rodice
a jejich déti dostanou termin a maji 20 minut ¢as si popovidat individualné o vysledcich s ucitelkou a pfipadné i se
socialnim pracovnikem. Soucasti tohoto individudlniho pohovoru je i porovnani tzv. sebehodnoceni, které dité déla
doma s rodi¢i, s hodnocenim ucitele. Rodice s détmi si doma sami udélaji hodnoceni jednotlivych innosti, které dité
ve Skole déla, a srovnavaji je pak s hodnocenim ucitele. Pokud se hodné lisi, povidaji si o tom, pro¢ tomu tak je.

8 Prevzato z http://www.pankstrasse-quartier.de/Silberdrachenwelten-Die-Modernisierung-der-Erika-Mann-Grundschule-abgeschlossen.152.0.html

® Na rozdil od Ceské republiky, kde je normélni, Ze kazdé $kola ma i druzinu, v Némecku maji druzinu jen nékteré $koly. Zajimavé je, Ze v Erika Mann Grundschule funguje

druzina i béhem vsech prazdnin, a to po cely den. Jedind pauza, kdy je $kola zaviend, je mezi Vanocemi a Novym rokem.
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Vékové heterogenni tridy

Ve skole je 12 vékové heterogennich tfid, ve kterych se spolecné vzdélavaji déti od prvni do treti tridy. Kvdli stale se
zvysujicimu poctu déti musela Skola otevfit dalsi dvé vékové homogenni prvni tfidy. Od ctvrté tfidy se déti vzdélavaji
ve vékové homogennich tfidach. Téchto ttid je na skole 13.

S vékové heterogennimi tfidami ma 3kola dobré zkusenosti. Kooperativni metody uceni jsou podle feditelky Skoly
pani Habermann velmi uc¢inné, kromé jiného i v procesu uceni jazyka. Déti se hodné nauci prostfednictvim dialogu se
svymi vrstevniky, kdy jsou uvolnénéjsi, nez kdyz mluvi se svym ucitelem™.

Dramaticka vychova

Nejdulezitéjsim nastrojem skoly pfi zaclenovani déti s odlisSnym matefskym jazykem do vzdélavaciho procesu je
dramaticka vychova. UZ z nazvu 3koly (3kola je pojmenovana po dcefi Thomase Manna, Erika Mann byla znama
divadelni herecka a vale¢na reportérka) je mozné vyvozovat, Ze skola klade na divadelni vychovu velky dlraz.

Dramatickd vychova probiha dvé hodiny tydné''. Jsou do ni zapojeni vsichni zaci Skoly, bez ohledu na to, zda mluvi,
¢i nemluvi némecky'. Na konci skolniho roku se kond divadelni festival, kde vSechny ttidy pred obecenstvem
predstavi svou divadelni hru, kterou pfipravovaly cely rok. O tématu na zavérecné predstaveni rozhoduje skolni
parlament’. Témata jsou rliznorodd, v roce 2019 to byly naptiklad protiklady. Mladsi ro¢niky se vénovaly tématim
jako maly/velky, smésny/véazny. Starsi ro¢niky uz zvladly zpracovavat ndaméty jako valka/mir, zena/muz apod. Témata
jsou obvykle rozpracovana hodné do hloubky.

Prostfednictvim improvizace, hrani a diskuze déti s ucitelem je kazdé Skolni pfedstaveni od zac¢atku tvoreno podle
napadd a podnétll déti. Déti nemaji dopfedu predepsany scénaf a dialogy si vytvafi sami. Kazdé dité, i kdyby se
méla zapojit jenom jedna jeho véta, do scéndre néjak prispéje. Déti se tak neudi text, ktery jim nékdo predepsal,
ale text, ktery si sami vymyslely. Pouziva se prevazné némcina, aby se tim déti zdokonalovaly v jazyku, ale pokud
déti chtéji, mohou zapojit i jiny jazyk. Déti se mohou v rdmci predstaveni stat nékym, kym by chtély byt, a na chvili
opustit svoji roli. Nehledé na jejich skutecny status, at uz jsou bohati ¢i chudi, s migrantskym ¢i nemigrantskym
pGvodem, s hendikepem ¢i bez néj, vichni mizou ukazat to nejlepsi, co zvladnou. Pani Habermann dodava: ,Kdyz
na konci predstaveni slysi déti aplaus od obecenstva, rostou a doslova se méni jejich drzeni téla. Mame zkusenost, Zze
dlouhodobé roste jejich sebediivéra, ktera jim pak pomaha i v procesu uceni.”

Dale pani Habermann k dramatické vychové uvédi:,Kazdy umi néco zahrét, i kdyz je nékdo introvert, tichy, stydi se
mluvit, mZze hrat napiiklad strom, ktery nemluvi. Dité, které se nestydi, mize hrat kralovnu, divoké dité mlze hrat
kovboje. Zaroven zdUrazinujeme, ze kazdy je v divadelnim predstaveni stejné dulezity, kazdy umi zahrat néco jiného.
Jde o to, ze sam divadlo hrat nem(izu, potiebuji k tomu ostatni; snazime se prostrednictvim divadla posilovat mimo
jiné i socialni kompetence.”

Skolni dramatické vychova stoji na péti pilifich:
1. J& néco dokazu!

2. Kazdy je dulezity!

3. Kazdy umi néco jiného!

4. Ja-ty!

5.Ja-my!™

Divadlo tak slouzi k rozvijeni jazykovych kompetenci, a to nejen u déti z migrantskych rodin, k posilovani
sebedtivéry déti a socialnich kompetenci.

Vyuka dramatické vychovy a divadelni festival se kona ve skole od roku 2006. Postupné personal skoly dosel k tomu, ze
je tfeba u déti rozvijet i dal3i druhy uméni, jako je tanec, hudba, vytvarné uméni. V ramci Skoly se tak kazdy rok jiz po
nékolikaté kona tzv. oteviena galerie. Na chodbach Skoly se vystavuji vytvarna dila déti, po vystaveni probiha vernisaz
s hudebnim doprovodem déti. Zacal fungovat i tanecni festival. V ramci skoly se potvrdilo, Ze pokud se u déti rozviji
kreativni dovednosti, rozviji se i kognitivni schopnosti nutné k uceni.

1 Video rozhovor COSIV. Dostupné na www.podporainkluze.cz/material/erika-mann-grundschule-video/

11 Zaci ve $kole maji za tyden o dvé hodiny vic nez Zici ostatnich skol. Jde o extra hodinu divadla a ném¢iny navic.
12 Souhrn ze studijni cesty do Berlina organizovany COSIV, 2018 dostupné online (cit. 14.6.2019): https://cosiv.cz/cs/2018/05/17/studijni-cesta-do-berlina-kveten-2018-

den-prvni/#more-4316
13 Ve skolnim parlamentu jsou déti od treti do $esté tiidy. Jsou to zastupci jednotlivych tfid, z kazdé dva.

4 Poznambky Elisky Nadobové, ucastnice studijni staZe v Berliné, organizovanou InBazi z.s.
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Integrovany jazykovy koncept

Ve 3kole je velky pocet déti, které maji narok na vyuku némciny jako druhého jazyka. Tato vyuka je placena statem.
Skola prosazuje tzv. integrovany jazykovy koncept, coZ znamena, Ze viechny hodiny ném¢iny jako druhého jazyka
jsou placené statem, probihaji pfimo béhem bézné vyuky ve tfidé'. Déti neodchazeji z hodiny, aby se jazyk ucily
oddélené, tak jak se to casto délad na jinych skolach v Berliné. Nefunguji tady téméf zadné oddélené skupiny zak(,
po Sesti osmi studentech, které by se jazyk ucily samostatné. Naopak déti studuji zaroven s ostatnimi zaky a probiraji
slovicka k tématu, které se pravé ve tfidé probird. Déti jsou podporovany ucitelem, ktery je uréen k vyuce némciny jako
druhého jazyka. Je pfitomen na hodiné a zapojuje se do vyuky. Ve tfidé jsou bézné dva ucitelé a jeden vychovatel, ke
kterym se ucitel, specialista na vyuku némciny jako druhého jazyka, pfidava. Na hodiné jsou tak pfitomni Ctyfi ucitelé.
Vsichni tito ucitelé pracuji na vyuce jazyka spole¢né v ramci celé tfidy.

Jen ve vyjimecnych pfipadech pfistupuje skola na klasickou formu vyuky jazyka, podporovanou statem. Jde o projekt
Mitsprache's, kdy se déti u¢i oddélené, mimo tfidu. Do vyuky jsou zapojeni i rodice. Projekt je uréen pro mensi déti
z prvni a druhé tridy. Vyuka némciny probiha ve skupiné 5-8 déti 3x tydné a je cilena na déti, které nerozumi nebo
rozumi jen velmi malo. Je nastavena tak, aby déti byly schopny fungovat ve vyucovani.

Starsi déti chodi v jinych skolach do tzv. Willkommensklasse, ale v Erika Mann Grundschule tyto tfidy nefunguiji a tato
Skola je nepodporuje.

Projektova forma vyuky

Ve tfidach funguje pevné dany tym. Kazda tfida ma tfidniho ucitele. K tomu na konkrétni témata podle zaméreni
(pfirodni/humanitni védy) pfichazi do vyuky druhy ucitel. Pfitomen je i vychovatel z druziny. Vyuky se ucastni, jak
uz bylo zminéno, i ucitel zaméreny na vyuku némciny jako druhého jazyka. Zejména v nizsich roc¢nicich nefunguje
klasické rozdéleni vyuky na predméty. Jednotlivd témata se uci napfi¢ viemi pfedméty. Napfiklad, jak fika pani
Haberman:,...pokud se v dany den probira téma voda na pfirodovédé, déti délaji s vodou experimenty, na vytvarce
kresli néco k vodé, na hudebce poslouchaji napiiklad VItavu, v matematice méfi litry. U vSech ¢innosti se zaroven
s détmi, které to potrebuiji, procvicuji slovicka z némciny k tématu. Tfida se da chvilkami i rozdélit, kdy jedna skupina
napf. méfi litry a druha trénuje slovicka k tématu voda. Jazykova vyuka se prolina kazdym predmétem od matematiky,
hudebky az ke sportu - napfiklad v télocviéné mame kazdé sportovni nacini polepené nazvy v némciné.”

Skola klade velky ddraz na projektové vyuéovani. Pani Habermann k tomu uvadi: ,Mame zku3enost, Ze nase
déti potrfebuji u¢eni zamérené na cinnost, ne na teorii. Aby uceni bylo spojeno s tim, co zazivaji. U¢ime je skrz
prozitky.” Projektové vyucovani, podle persondlu skoly, nejlépe funguje v prvnich tfech rocnicich, kdy vyucovani
neni tak specializované a pedagogové riizného zaméreni mohou lépe spolupracovat. Cim jsou déti starsi, tim je to
komplikovanéjsi, protoze se predméty vice specializuji. Proto se ve vyssich ro¢nicich zacina projektova vyuka prolinat
s klasickou formou vyuky. Podle pani Habermann je to takto spravné, protoze se déti musi naucit, ze v ndvaznych
skoldch budou muset zvladnout klasickou formu vyuky v rdmci jednotlivych predmétd. ,Je dllezité, aby na skole
fungovaly oba pfistupy, aby déti umély spolupracovat a zaroven se mohly soustiedit na konkrétni predmét. Snazime
se také ucit déti samostatnosti, aby mély sprdvné navyky a umély se ucit samy.”

Personalni zajisténi Skoly

Dle pani Habermann by skola nemohla fungovat, pokud by zde nebyl schopny a nadseny tym ucitelq,
vychovateld a sociédlnich pracovnikd. Ve skole je 60 uciteld, 47 vychovateld, 3 socidlni pedagogové, 2 socidlni
pracovnici, 13 asistentl pedagoga a externi umélci a instituce.

Jak tymy funguiji? Jak jiz bylo naznaceno, nejmensi mozny tym ve ttidé je 1 t¥idni ucitelka plus 1 ucitel partner,
specialista na konkrétni pfedmét, a 1 vychovatel. Pokud ma dité specialni potfeby, pfibude integra¢ni nebo
socialni pracovnik. Tym na jednu ttidu se tedy pohybuje od 3 do 5 pracovnikii. Ve tiidé je kolem 24 déti. Tym
ucitel a odbornikl se spolecné snazi détem ve vsem pomoci, pokud viak néjaky problém presahne hranice, které
jsou v kompetenci ucitel(, vétsinou socialniho charakteru, mohou zasahnout pracovnici tzv. socialni stanice.
V rdmci socidlni stanice pracuji dva socialni pracovnici. Jsou zde pro viechny, ktefi potrebuji poradit: pro déti,
rodice i pedagogy.

Socialni pracovnice k fungovani stanice fika: ,Jsme nizkoprahova pomoc, kdyz ucitelky rozpoznaji néjaky problém,
muzou pfijit. Pokud se problém tykd oblasti specidlni pedagogiky, zapojime specidlni pedagogy ¢i integracni

15 Video rozhovor s feditelkou $koly Erika Mann Grundschule Birgit Habermann a specialni pedagozkou Maren Loeppke. COSIV, 2018, online, (cit. dne 14. 6.2019)
Dostupné na: www.podporainkluze.cz/material/erika-mann-grundschule-video
16V prekladu,,domluva“.
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pracovniky. Pokud se problém tyka rodiny ditéte, snaZzime se to podchytit, promluvit s ditétem i rodici a pfipadné je
nasmérovat na dalsi sluzby, které by mohli potfebovat”

Dalsi véc, kterou socialni pracovnici poskytuji, je mediace v pripadé konflikti: ,Jsme zastanci toho, ze konflikty jsou
normalni véc, ktera patfi k zivotu, pouze je musime fesit civilizované. Pokud se jedna o vétsi konflikty mezi détmi, feSime
je my. Pokud jsou to mensi konflikty, fesi je starsi déti Témto détem se fikd mediatofi. Déti-mediatofi musi v paté tridé
projit pllro¢nim kurzem zaméfenym na konflikty, ktery vedou socialni pracovnici. Kdyz jsou v Sesté tfidé, stavaji se
medidtory a zejména o pauzach maji na starost fesit konflikty mezi détmi.

Skola klade také velky dliraz na samostatnost a zodpovédnost zaki. Déti se mohou svobodné rozhodnout, kde
budou travit své prestavky, ve skole je nékolik rlznych venkovnich prostord a v budové skoly jsou pristupné dilny,
jako napt. rukodélna. Déti zodpovidaji za uklid u¢eben, mohou opustit tfidu, pokud vyhodnoti, Ze se jim bude Iépe
pracovat na chodbé apod.

Hlavni kompetence, které by za 6 let pomoci vSech vyse zminénych prostredk( mély déti ve Skole ziskat, jsou:
schopnost diskutovat, prezentovat, sebehodnotit se, umét se rozhodnout, fesit problémy, mit zodpovédnost.

»Svét stfibrného draka” - interiér Skoly

Mimo ocenéni za inkluzivni pfistup ziskala $kola i cenu za architektonické feseni interiéru skoly. V 2006 se rozhodlo
vedeni Skoly pro obnovu interiéru budovy, kterd pochézi z 19. stoleti a jejiz vnitfek byl uz zchétraly. Do obnovy
interiéru skoly se zapojila skupina student( architektury ze skupiny Die Baupiloten. Studenti spolecné sbirali ndpady
a diskutovali s détmi nad tim, jak skolu zménit tak, aby se jim zde libilo a chodily sem rady. Béhem diskuze jedno
z déti zahlédlo stiibrnou figurku a feklo: ,Podivejte, to vypada jako drak” A druhé se pfidalo: ,Jéé, ten drak proleti
nasi skolou a zanechd viude stopy.” Tak se vytvofil namét na prestavbu interiéru Skoly. Na chodbach i ve tfidach jsou
vidét stopy stfibrného draka. Jednou z chodeb se na stropé vine ocas papirového draka. V druhé jsou skfiriky ve tvaru
dracich vaji¢ek. Relaxa¢ni mistnost je plna houpajicich se kresilek visicich ze stopu ve tvaru vajicek. V dalsi chodbé jsou
rozkladaci stoly na psani ve tvaru kfidel atd. Pfestavba interiéru skoly podtrhuje otevienost a inkluzivni pfistup Skoly.

"-‘..‘-___

Obrdzek & 4 Relaxacni mistnost s motivy dracich vajicek."”

Pro¢ to vSechno personal Skoly déla? Pro¢ v tom pokracuje? Pani Habermann k tomu fika: ,Protoze vidime, Ze to
funguje, Ze timto zpdsobem jsme mnoha détem dali dobry start na dalsi cesté vzdélanim. Ve 3. tfidé musi déti v celém
Némecku délat povinné srovnavaci pisemky z matematiky a némciny. Vysledky zakd nasi skoly jsou 2 x lepsi nez
vysledky jinych 3kol, které maji podobnou klientelu” Po ukonéeni 6. tfidy se 70 az 80 procent déti Skoly dostane tam,
kam se prihlasily. At uz na gymnazia, nebo jiny typ skoly. 30 az 40 procent déti konci na gymnaziich. Pani Habermann

fika: ,Kdyz vidite, s ¢im ty déti prichazeji a s ¢im odchazeji, je potieba si Fict, ze trpélivost se vyplaci.”

Pouzita literatura a zdroje:

Brigite Habermann, Role models of Berlin Practice (pfednaska), In: Creating Opportunities.

How to improve equal opportunities for all children. Kennisdossier Kinderopvang BKK, Utrecht 2019, (online)
(cit.dne 14.6.2019)

Dostupné na: https://www.stichtingbkk.nl/images/BKK Kennisdossier 2019-001 LR.pdf

17 Ptevzato zhttps://www.designboom.com/architecture/die-baupiloten-erika-mann-elementary-school-ii/
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Nahravka z exkurze 3koly, ktera probéhla v ramci studijniho pobytu ucitelt z CR v Berling, studijni pobyt se
konal v rdmci projektu Inbaze, z. s, Mosty ke Skolam. Exkurze se konala dne 21.5.2019

Poznamky Elisky Nadobové ucastnice studijni staze v Berliné, organizovanou InBazi z.s.

Souhrn ze studijni cesty do Berlina organizovany COSIV, 2018 dostupné online (cit. 14. 6. 2019):
https://cosiv.cz/cs/2018/05/17/studijni-cesta-do-berlina-kveten-2018-den-prvni/#more-4316

Video rozhovor s feditelkou Skoly Erika Mann Grundschule Birgit Habermann a speciélni pedagozkou Maren
Loeppke. Cosiv, 2018, online, (cit. dne 14.6.2019)
Dostupné na: www.podporainkluze.cz/material/erika-mann-grundschule-video

5.2 ,,SKOLA SI MUST KLAST 0TAZKU, NE JESTLI JSOU
DETI VHODNE PRO NI, ALE JESTLI JE SKOLA VHODNA PRO NE* -
PRIKLAD DOBRE PRAXE Z ALBERT SCHWEITZER GYMNASIUM

MGR. BARBORA HANZALOVA

Obr. ¢. 1 Budova Albert Schweitzer Gymnasium.

V &asti Berlina zvané Nelikolln, kde se $kola nachazi, je celkem 9400 obyvatel. 60 % z nich ma migra¢ni pozadi, z toho
je 85 % déti. Predevsim se jedna o pfistéhovalce z Turecka, z arabskych zemi, Bulharska, Rumunska, v posledni dobé
ptichazeji i mladi lidé ze zemi, jako je Spanélsko, Portugalsko, Recko a Francie. Détska chudoba, méiena podle pfijmu
rodicq, je v této lokalité kolem 60 %, na socidlni davky dosahne 30 % obyvatel této lokality. Jsou zde zastoupeny
vSechny negativni socialni jevy jako kriminalita, prostituce, drogy.

V Neukdllnu mize clovék prozit cely Zivot, aniz by umél némecky. Je mozné vyfidit vSiechno od narozeni po
pohteb v jiném jazyce nez v némciné. Mit naptiklad tureckou porodni babu, tureckého Iékare, udélat si ridicsky
prikaz v turectiné.

V Albert Schweitzer Gymnasium je celkem 560 74k, z toho vic nez 95 % déti s migracnim pdvodem, z 20 rliznych
kultur. Ve Skole je 7.-12. tfida, déti ve tfidé je celkem 30. Prvni rok je zkuSebni. Ten, kdo neobstoji, prechazi do jiné
skoly. Jeden skolni rok se oteviraji 3 tfidy (90 zak(), jeden rok 4 tiidy (120 zak(), s tim, Ze do $koly se dostanou déti
s primérnou znamkou 2,0. Cilem je, aby byly do této skoly pfijaty ty déti, které do ni doopravdy chtéji. Urcujici pro
pfijeti je tedy prospéch zaka v grundschule (,zékladni Skole”) a motivani pohovor s Zakem.

Byvaly feditel Albert Schweitzer Gymnasium Georg Krapp nastoupil do Skoly v roce 2005. V té dobé chtéli pro Spatné
vysledky 3kolu zavrit. BEhem deseti let vybudoval Uspésné a zadané gymnazium pro déti tureckého ¢i arabského
plvodu, jejichz problémem byla mald znalost némciny na urovni vzdélavaciho jazyka. Nova feditelka, pani Karin
Kullick, jde v jeho lépéjich a Uspésné navazuje na jeho koncepci.
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Jak fiké pan Krapp: ,Albert Schweitzer Gymnasium byla v 50. a 60. letech 20. stoleti $kola pro déti z méstanskych
rodin. Kdyz &tvrt piestala odpovidat statusu svych obyvatel, odstéhovali se a misto nich pfisli migranti. Skola ale
dale pokracovala ve svém programu: tedy Ze Z4ci, ktefi zde chtéji studovat, musi mit urcité schopnosti. Nové déti ale
nebyly pro gymnazium zp(sobilé. Otazku jsem tedy otocil: je gymnazium zpusobilé pro déti? Jak se musi zménit, aby
Zaci dostali stejnou vzdélavaci Sanci jako némecké déti? Maji prece z 90 % némecky pas, jsou tedy Némci — a z mého
pohledu maji v souladu s Ustavou a zakony pravo na rovné vzdélavani. Pfedtim ho nemély a propadaly.

Kdyz jsem prisel do Skoly, nebylo tam moc ucitel(l. Pocet ucitel(l zavisi na poctu zakl. Za poslednich 5 az 10 let jsem
ale mohl pfijmout 50 pedagogll. Pocty se postupné zvysovaly, jak pribyvaly prvni Gspéchy, a mezi rodici se rozsitila
Septanda o 3kole, kterd nema nos nahoru a jejich déti tam dostanou skutecnou 3anci. Dnes poptavka po skole
prevysuje nabidku, takze jsem mohl nabrat kolegy, ktefi byli ochotni spoluvytvaret profil Skoly. Takové, ktefi se zajimali
o vzdélavaci jazyk, byli kvalifikovani v oblasti némciny jako ciziho nebo druhého jazyka — a fekli si, Ze nase skola je pro
né zajimavéjsi nez jina v bohaté Ctvrti®

Koncepce skoly

Velky dlraz klade Skola na jazykové vzdélavani, které Uzce napojuje na kulturni. Spolupracuje s fadou partnerd
jako etnologické muzeum, opera nebo divadlo, aby déti Iépe poznaly némeckou spole¢nost. Pofada vylety napf. do
Krakova a Osvétimi, ale i do Londyna a Pafize, aby détem zprostfedkovali evropské myslenky a rozsifili détem obzory
za hranice Neiikollnu. Skola se za poslednich 10 az 15 let vyvinula ve vzdélavaci a integra¢ni centrum. Casto maji
ucitelé k zaklim osobnéjsi vztah, ktery treba v jinych $kolach neni bézny. S maturitnim vysvédcenim mohou studenti
studovat na kazdé vysoké skole; dokézou se |épe postavit na vlastni nohy.

Pravé proto, ze je v této skole kladen dliraz na rozvoj jazyka, maji ve skole 2 jazykové koordinatory, ktefi spolupracuji
s uciteli. Maji i vlastni koncept rozvijeni jazyka. To, co zaci plivodné povazuji za nevyhodu, tj. Ze neumi jazyk, to se
pak, pokud se ucitelé zakovi systematicky vénuji, mdZe stat vyhodou. Zaci pak znaji 2 jazyky, 2 kultury a dokazou se
mezi nimi pohybovat. Zéci s migraénim pivodem tfeba uz némecky mluvi, ale maji problémy v akademickém jazyce,
zejména v predmeétech, jako je matematika a fyzika. S timto maji potiz hlavné také rodice téchto déti. Snahou je, aby
ucitelé zaky dovedli ke statni maturité.

Zaci musi v pribéhu studia absolvovat praktika. Praktika probihaji 2 tydny v 10. tfidé, Zaci si je hledaji sami. MGze to byt
kdekoliv, ve 3kolce, firmé, podniku apod. Skola se snazi zprostfedkovat praktika nejlepsim studentim nap¥. na Gfadech,
kde svou dvojjazyénost vyuziji. To také pomaha tomu, aby se Zaci dostali do jiného svéta, za hranice Neukéllnu. Zakim
to umozni zvysit si sebevédomi.

Ve skole funguje koncept celodenniho vyucovani, ktery vyzaduje naroc¢nou organizaci na odpoledni mimoskolni
aktivity (napf. krouzky). Skola je oteviena kazdy den od 8.00-16.15 hod.V ramci $kolniho dne je dlouha poledni pauza.
V ramci poledni pauzy zajistuji dozor socialni pracovnici, brigadnici nebo dobrovolnici, ktefi si zde pIni povinnou
ro¢ni sluzbu. V poledni pauze si maji Zaci vypracovavat ukoly. Klasické domaci ukoly Skola zrusila - pfejmenovali je na
cvicebni ulohy a pfesunuli jejich pInéni do Skoly, kde déti podporuje pedagog.

Podle pana Krappa rozhodujici otazkou, kterou si skola musi polozit, je — ne jestli jsou déti vhodné pro ni, ale jestli je
skola vhodna pro né. Musi porad promyslet, jak vzdélavaci nabidku upravit. Kdyz maji novi zaci deficity v matematice,
musi je ucitelé odstranit. Samoziejmé ale poZaduji, aby se Zaci maximalné snazili. Vsem musi ukazat, Ze je nutné se
namahat; musi ukazat, ze néceho chtéji dosahnout. Nemohou si myslet, Ze pljdou na toto gymnazium a dostanou
dobré zndmky zadarmo. | zde mohou propadnout a selhat.'

Socialni prace na skole
Uz od Skolniho roku 2005/2006 maji ve $kole socialni pracovniky. Nynijsou ve skole 3, k tomu jsou ve $kole 4 dobrovolnici
(dobrovolna prace rok po maturité) a 1 student socialni prace. Tito pracovnici maji na starosti rizné projekty ve tfidach,

napf. o prevenci. Hodné skol v Berliné ma socialni pracovniky, ale takto vysoky pocet socialnich pracovnik( je vyjimecny.

Tézistém socialni prace ve Skole je poradenstvi mladistvym, pracuji ale i s rodinami, nabizi napf. prazdninové
vyjezdy a organizuji rGzné kurzy jako Siti, Sachy ¢i divci krouzek, ve kterém mohou divky mezi sebou sdilet postiehy

'8 Rozhovor s Georgem Krappem ,,Otézka neni, jestli déti migrantl integrovat, ale jak je integrovat’, ¢asopis Respekt, 2016, online (cit. 20. 6. 2019) dostupné na:
https://www.respekt.cz/spolecnost/otazka-nezni-jestli-deti-migrantu-integrovat-ale-jak-je-integrovat

' Rozhovor s Georgem Krappem ,Otézka neni, jestli déti migrantl integrovat, ale jak je integrovat’, ¢asopis Respekt, 2016, online (cit. 20. 6. 2019) dostupné na:
https://www.respekt.cz/spolecnost/otazka-nezni-jestli-deti-migrantu-integrovat-ale-jak-je-integrovat
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a zkusenosti. Déle napt. student, ktery ve skole pracuje, vede krouzek vyroby vafli. V ramci tohoto krouzku pfipravili
Zaci pro ostatni program, kdy nabizeli zajemclm vafle a fungovalo to jako v restauraci.

Socialni pracovnici se pohybuji v prostoru mezi rodinou, mladistvymi a skolou a cilem je, aby zUstali nestranni. Vedeni
Skoly a ucitelé jsou moc radi, ze ve $kole socidlni pracovniky maji, protoze na celou problematiku pfinasi jiny pohled.

Spoluprace s rodici

Dva ucitelé ve skole maji migracni piivod, mluvi turecky, arabsky a dal$imi jazyky, coz komunikaci s zaky a rodici
usnadnuje. Také proto je ve skole lepsi klima. Je dlilezité, Ze pracovnici a ucitelé, ktefi maji migracni plivod, mohou
slouzit jako vzor nebo ptiklad pro Zaky. Zaci vidi, Ze to nékdo s migra¢nim pavodem mizZe dotadhnout tfeba pravé
na ucitele. Casto nevéfi, Ze je to mozné prorazit, dostat se do lepsich pozic nebo ziskat vy3si vzdélani.

Jedna maminka zaka ze 7. tfidy (je zaroven zastupkyni rodicd z této tfidy) provozuje kavarnu pro rodice - Elterncafé,
ve které se zaroven organizuji rizné slavnosti, svatky apod. Tato maminka je jako ,majak’, jako zarny priklad pro
ostatni rodice a zaky. Presto, Ze vsichni zaméstnanci usiluji, aby se jednalo o otevienou skolu, pfipousti feditelka skoly
pani Kullick, ze nejsou vzdy v komunikaci Uspésni. Pravé proto zde maji tolik socialnich pracovnikd, ktefi komunikaci
s rodic¢i usnadnuiji.

+Willkommensklasse”

Ve skole funguje jedna ttida tzv. ,willkommensklasse” — uvitaci tfida, kde jsou déti uprchlikd, ktefi potiebuji kromé
jazyka i dodate¢nou podporu.V této tfidé je maximalné 12 déti. Vékové rozpéti je mezi 12-19 lety. Tfida funguje tietim
rokem, jsou v ni zaci, ktefi némecky neumi témér viibec. Cilem je, aby se Zaci z této tfidy dostali na konci skolniho roku
na Uroven A2-B1. Vétsinou déti zlistanou v této tfidé jeden rok, jsou ale déti, které tuto tfidu navstévuji dva roky,
protoze nepostupuji v jazyce tak rychle. Aby Zaci nebyli izolovani pouze v této tfidé, chodi na nékteré predméty do
své prislusné tridy. Jedna se o predméty jako napf. télocvik, angli¢tina nebo tfeba jejich oblibeny predmét. Tito z4ci
maji individudlni studijni plan, kde jsou uvedeny cile, ke kterym by mél Zak dospét. V této skole pak mohou zUstat jen
ti nejlepsi, ostatni absolventi,willkommensklasse” odchazi do jinych skol. Ve tfidé ,willkommensklasse” vyucuje jeden
ucitel, déti k tomu maji jesté 3 hodiny anglictiny a 3 hodiny matematiky tydné.

Spoluprace s institucemi v okoli

Se 3kolou spolupracuje organizace Quartiersmanagement (v prekladu ,management ctvrti”), ktera pUlsobi
v problematickych oblastech, kde jsou rizika nezaméstnanosti, vysoké kriminality apod. Organizace je
financovana spolkovou zemi Berlin, vladnim programem némecké republiky, kofinancovana Evropskou unii.
Cilem je vytvofit v této lokalité pfijemné misto pro Zivot a zapojit do toho i ob¢any. Organizace se zaméruje
na vsechny dulezité oblasti, jako je napf. rozvoj vzdélavacich siti ve ¢tvrti, rozvoj skol, podpora setkavani déti
a rodic¢, mentoring ¢i ,jobcoaching” pro profesni orientaci mladeze. Je zde zfizeno rozhodovaci grémium, ve
kterém jsou lidé z této ctvrti, nikoli néjaci Urednici. Ob¢ané sami mohou do rozhodovacich procesd mluvit,
snazi se ovlivhovat vefejny prostor, aby se lokalita kultivovala. Uskutec¢riuje se zde napf. velky kulturni festival,
ktery organizuji sami migranti.

Je zde snaha, aby 3koly a Skolky spolupracovaly i s dalSimi institucemi ve Ctvrti — s knihovnami, s domy mladeze
apod. Tento koncept nazyvaji ,vzdélavaci krajina”. Zaroven zde maji koncepci, ktera se nazyva v prekladu ,hladké
prechody” Cilem je, aby dité od pocatku do konce svého vzdélavani proslo Uspésné viemi ,vzdélavacimi retézy”.
To spociva napf. v tom, Ze dité se mlze pfijit podivat do této Skoly uz v 5. a 6. tfidé, kdy jesté navstévuje zakladni
Skolu (,grundschule”). Aby védélo, jak Skola funguje, jaké je tam klima, a nebylo nemile pfekvapené. Déti mohou
Skolu navstivit na kratké vyucovaci hodiny, kdy probihaji napt. néjaké experimenty v pfirodnich védach, zpivaji se
pisni¢ky v angli¢tiné apod., aby déti védély, jak vyuka na gymnaziu probiha, a mély motivaci se do Skoly dostat.
S touto aktivitou pomaha také organizace Quartiersmanagement, kterd komunikaci mezi jednotlivymi Skolami
zprostiedkovava.

Pouzita literatura a zdroje:

Nahréavka z exkurze $koly, ktera probéhla v ramci studijniho pobytu ucitel(i z CR v Berling, studijni pobyt se
konal v ramci projektu Inbaze, z. s, Mosty ke Skolam. Exkurze se konala dne 21.5.2019.
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